ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO: 1069.000089/2023-70
UNIDADE REQUISITANTE: GETER — GERENCIA DE TERCEIRIZACAO

1. DO OBJETO:

1.1. Dispensa de Licitacdo para contratacdo de empresa ha prestacao de servicos de mao de obra
terceirizada, cujos empregados sejam regidos pela Consolidac&o das Leis Trabalhistas (CLT), para
apoio administrativo e comercial as geréncias de servigo da Cagece, em Fortaleza, de acordo com
as especificacdes e quantitativos previstos neste termo.

1.2. Este objeto sera realizado através de dispensa de licitagdo, do tipo MENOR PRECO, sob o
regime de execugéo indireta: empreitada por preco global.

2. DAS ESPECIFICAGCOES E QUANTITATIVOS

_ UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO DE

QUANT
MEDIDA '

Servicos de mao de obra terceirizada, cujos empregados sejam
regidos pela Consolidacéo das Leis Trabalhistas (CLT), para apoio
1. [administrativo e comercial as geréncias de servi¢co da Cagece, em | UNIDADE |01
Fortaleza, de acordo com as especificacbes e quantitativos
previstos neste termo.

Obs: Havendo divergéncias entre as especificacfes deste anexo e as dos sistemas, prevalecerdo
as deste anexo.

2.1. Especificagao Detalhada:

Dispensa de Licitagdo para contratacdo de empresa na prestacdo de mao de obra terceirizada,
cujos empregados sejam regidos pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), para execucao
de Servigcos Técnicos, Comerciais e Administrativos, atendendo as necessidades das geréncias
subordinadas a Diretoria de Operacdes — DDO, de acordo com as especificacfes e quantitativos
previstos neste Termo de Referéncia.
Subitens CATEGORIA(S) CcODIGO CARGA QUANTIDADES
CBO HORARIA
SEMANAL
1.1 Assistente Administrativo | 4110-10 |44 horas 12
1.2. Assistente Administrativo Il 4110-10 |44 horas 06
1.3. Assistente de Gestao | 1421-05 |44 horas 02
1.4 Assistente Técnico | 4110-10 |44 horas 02
1.5. Assistente Técnico Il 4110-10 |44 horas 02
1.6. Assistente Técnico IV 4110-10 |44 horas 02
1.7. Auxiliar Administrativo | 4110-05 44 horas 09
1.8. Auxiliar Administrativo Il 4110-05 44 horas 10




1.9. Auxiliar Administrativo Il 4110-05 44 horas 30

1.10. Auxiliar Comercial 3541-25 |44 horas 08
1.11. Auxiliar de servicos gerais 5143-20 |44 horas 08
TOTAL 91

Obs: Considerando a essencialidade dos servigos prestados pela Cagece a populacdo cearense e
de acordo com o Catalogo Seplag e convencao coletiva de trabalho Seacec/Seeaconce 2023/2024,
clausula 28° - Jornada de Trabalho, adotamos a carga horéaria de 44 horas semanais nos contratos
de mé&o de obra desta Companhia.

3. DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de até 180 (cento e oitenta) dias, a partir da assinatura
do contrato.

4. DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. A descricdo da necessidade da contratacdo e de seus quantitativos encontram-se
pormenorizados neste Termo de Referéncia.

Com a aprovagéao do novo Marco Legal do Saneamento Basico cujo objetivo principal € universalizar
e qualificar a prestacéo dos servi¢cos no setor, 0 Governo Federal estipulou como meta alcancar a
universalizacao até 2033, garantindo que 99% da populacgéo brasileira tenha acesso a agua potavel
e 90% ao tratamento e a coleta de esgoto. Com a nova Lei aprovada, as regras para a prestacao
de servigos de saneamento foram alteradas, facilitando a entrada de empresas privadas.

Diante dos novos desafios, que incluem o cumprimento das metas estabelecidas, as geréncias de
apoio, tiveram gue ajustar suas estruturas de modo a viabilizar o cumprimento do grande nimero
de demandas com o objetivo de cumprir as metas de universalizagéo previstas pelo Marco Legal.
Com isso se faz necessario a Contratacdo de empresa na prestacdo de servigos, sistematicos e
continuados, de méo de obra terceirizada, cujos empregados sejam regidos pela consolidacdo das
leis trabalhistas (CLT), para apoio administrativo e comercial as gerencias de servico da Cagece,
em Fortaleza, de acordo com as especificacdes e quantitativos previstos neste termo.

Os servigcos envolvem atividades sistematicas e continuadas essenciais e fundamentais ao bom
funcionamento das areas atendidas. Dentre as atividades principais a serem executadas citamos:

Elaboracéo e controle orgamentéario dos servi¢os contratados;

Gestéo da instrucdo de processos licitatérios de méo de obra terceirizada;

Atuacao como consultoria interna e externa na sua area de competéncia;

Desenvolvimento de parecer técnicos e outros documentos relacionados a sua

area de atuacao;

» Executar atividades de atendimento a diretoria, diretoria — presidéncia,
superintendentes, gerencias, clientes internos e externos, analisando e
fornecendo informacgdes e promovendo o devido esclarecimento acerca dos
processos inerentes a area contdbil, indicando alternativas e solug¢fes as
demandas solicitadas;

> Assisténcia as demandas administrativas e financeiras, abertura e
acompanhamento de processos nos sistemas ERP, Protocolo e de Transporte;
controle e acompanhamento do fundo rotativo e contratacdo de servigos;

> Desenvolver atividades relacionadas a gestdo financeira, incluindo: controlar

contratos e realizar medigfes, elaborar planilhas de or¢gamentos e relatérios

diversos, controle financeiro de contratos, elaboracdo e acompanhamento de
relatérios financeiros, acompanhamento da programacao financeira e suas
aplicagoes.

YV V V V



Salientamos que, com o atendimento do pleito, as unidades contempladas conseguirdo atender de
forma eficiente e eficaz os seus clientes internos e externos. Diante do exposto e por se tratar de
servicos sistematicos, continuos e imprescindiveis para o funcionamento das areas de gestdo da
Cagece, solicitamos autorizagdo para elaboracdo de licitagdo com o objetivo de contratar os
servigos de apoio administrativo e comercial, nos moldes do termo de referéncia deste processo.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO AS EXIGENCIAS
RELACIONADAS AO SERVICO.

5.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada neste Termo de Referéncia.

6. DA EXECUGCAO DO OBJETO

6.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de até 180 (cento e oitenta) dias, a partir da assinatura
do contrato.

6.2. Os servicos serdo prestados nas dependéncias da contratante no seguinte endereco: Av. Lauro
Vieira Chaves, 1030 - Vila Unido, Fortaleza - CE, CEP: 60422-700. e horérios pré-estabelecidos
para carga horaria de 44h semanais.

6.3. Para a execucao dos servigos, o contratado devera disponibilizar os fardamentos e epi, nas
guantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

| — O contratado deve fornecer 02 (dois) conjuntos de fardamento por semestre, sendo cada
conjunto composto de no minimo 01 (calga), 01 (camisa ou bata), 01 par de botas (botina, sapato
ou ténis), definidos a critério da contratante;

I.I - No caso das fungbes destinadas a trabalhar em ambientes ou materiais insalubres seréo
fornecidos 03 (trés) conjuntos de fardamentos por semestre, sendo cada conjunto composto de no
minimo 01 (calga), 01 (camisa ou bata), 01 par de botas (botas, sapatos ou ténis), definidos a critério
da contratante.

6.3.1. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo contratante, sem qualquer repasse do
custo para 0 empregado, observando o disposto nos subitens seguintes:

| - O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario;

Il - As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
parametros minimos:

A) SERVICOS DE RECEPCAO

—

BLAZER FEMININO MANGA LONGA:

TECIDO: Bl Elastic. COR / PANTONE: Preto /19.4006. ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 / GRAM:
363g/m ou 247 g/m2? /| COMP: 95% PES 5% PUE. DESCRICAO TECNICA: Blazer social manga
longa com dois bolsos verdugo na frente, trés botdes tamanho 32 no tom do tecido. COSTURAS:
Blazer forrado em cetim preto 100% poliéster.

BLUSA SEM MANGA FEMININA

TECIDO: Microfibra classic ordem 60305. COR / PANTONE: Verde cana 005 Pantone: 17.0215.
ESPECIFICACOES: LARGURA: 1,48/1,52M PESO: 93GR/m2 +/- 5% LIGAMENTO: Maquineta



COMP: 100% PES. DESCRICAO TECNICA: Blusa feminina com gola redonda, com pences na
frente e costa. Costura: linha 120 e fil de poliéster no tom do tecido, fechamento em overlock e reta.

SAIA

TECIDO: 1 - Bl Elastic. COR / PANTONE: Preto/19.4006. ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 GRAM:
363g/m ou 247 g/m2. DESCRICAO TECNICA: Saia social modelo secretaria com fechamento em
ziper invisivel e uma fenda atrds. COSTURAS: Fechamento lateral em interlock, com linha de
gramatura 80 e fio de poliéster no tom do tecido.

CALCA

TECIDO: Bl Elastic. COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220. ESPEpIFIC;AQOES: SARJA 2x1
GRAM: 363 g/m ou 247 g/m2 COMP: 95% PES e 5% PUE. DESCRICAO TECNICA: Calca social
feminina pala larga com fechamento em ziper de nylon com tres botoes tamanho 26. Bolsos na

frente embutido com forro no mesmo tecido, Costuras: fazer o fechamento lateral em interlock, com
linha de gramatura 80 e fio de poliester no tom do tecido, forro de bolsos no tom da calca.

B) SERVICOS INTERNOS
MASCULINO

CAMISA

TECIDO: MICROFIBRA CLASSIC ORDEM 60305. COR / PANTONE: VERDE CANA 005
PANTONE: 17.0215. ESPECIFICACOES: LARGURA 1,48/1,52M PESO 93GR/m? +/- 5%
LIGAMENTO Magquineta COMP: 100% PES. DESCRICAO TECNICA: Camisa social masculina
manga curta com colarinho social com pé de gola verde grama, fechada com 7 botdes tamanho 18,
no tom do tecido, com um bolso, pala dupla nas costas. Logomarca: Cagece e Gov. do Estado no
lado direito na altura no peito e a logomarca da terceirizada no bolso, todas na cor preta. Costura:
fechamento duplo na lateral incluindo a manga, ombro e pala traseira sendo no tom do tecido, linha
gramatura 120.

CALCA

TECIDO: 1 - Bl STRETCH2 — TEXTOLENE. COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220.
ESPECIFICACOES: SARJA 2x1 GRAM: 260 g/m ou 173 g/m2 COMP: 100% PES TELA 1x1 COMP:
50% PES 50% CO. DESCRICAO TECNICA: Calca social com dois bolsos faca na frente, dois
bolsos verdugo atrés, cés com 4,5 cm de largura contendo 5 passantes, ziper preto em nylon e no
c6s um botdo tamanho22 no tom do tecido. Costura: fazer fechamento lateral em interlock, com
linha de gramatura 80 e fio de poliéster no tom do tecido, forro de bolsos no tom do tecido.

FEMININO



BLUSA

TECIDO: MICROFIBRA CLASSIC ORDEM 60305. COR / PANTONE: VERDE CANA 005
PANTONE: 17.0215; VERDE GRAMA 053 PANTONE 16.5820. ESPECIFICACOES: LARGURA:
1,48/1,52M PESO: 93GR/m2 +/- 5% LIGAMENTO: Maquineta COMP: 100% PES. DESCRICAO
TECNICA: Blusa feminina, manga curta em microfibra verde cana, com detalhes verde grama, pé
de gola e barra das mangas, fechamento com 7 botoes tamanho 18, no tom do tecido. Logomarca:
Cagece e Governo do Estado no lado direito na altura no peito e a logomarca da terceirizada na
altura do peito esquerdo todos na cor preta.

SAIA

TECIDO: 1 - Bl Elastic. COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220. ESEECIFICA(;OES: SARJA 2x1
GRAM: 260 g/m ou 173 g/m2 COMP: 100% PES. DESCRICAO TECNICA: Saia social modelo
secretaria com fechamento em ziper invisivel e uma fenda com 11 cm atrés.

CALCA

TECIDO: Bl Elastic. COR / PANTONE: BOTANICAL B/19.5220. ESPECIFICACOES: SARJA 2x1
GRAM: 363 g/m ou 247 g/m2 COMP: 95% PES e 5% PUE. DESCRICAO TECNICA: Calca social
feminina na cor botanical 19.5220 tecido bi elastic 611849 fabricante Focus téxtil pala larga com
fechamento em ziper de nylon com trés botdes tamanho 26, bolsos embutidos com forro no mesmo

tecido;
ﬂ n

C) SERVICOS EXTERNOS

Camisa Protegéo Solar MEDIDAS EM CENTIMENTROS
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BONE

TECIDO: 1 — 548 unilux tech 5137 amarelo liméo; 2 — Cedro brim, ref. 4360 verde musgo.
DESCRICAO TECNICA: Logomarca da Cagece do lado direito e Governo do Estado no lado
esquerdo e da empresa terceirizada de servi¢os na frente.



BLUSA

TECIDO: 1- piquet ref.931 limao 2- piquet ref.111 verde musgo. COR / PANTONE: ref.931 lim&o /
ref.111 verde musgo. ESPECIFICACOES: gram: 200 g/m2 (+/-5%) comp: 100% pes. DESCRICAO
TECNICA: Camisa gola polo com manga curta/longa, em malha piquet, com um recorte na altura
da cava frente e costa, parte superior no Piquet amarelo limé&o ref. 931 matesa, parte inferior no
Piquet verde musgo ref. 111 matesa, com um vieis de tecido de 1cm na cor brana na juncédo das
duas cores, com a gola tipo polo e punhos verde musgo ref. 111 matesa, com abertura (TAPETA)
na frente e fechamento com 2 botes. Logomarca: Cagece e Governo do Estado no lado direito e
da empresa terceirizada no lado esquerdo ambas na cor preta. Logomarcas costa: empresa
terceirada na parte superior e baixo no lado esquerdo Cagece e Governo do Estado no lado direito
todas na cor preta. Costuras: linha e fio no tom do tecido.

CALCA

TECIDO: Rip stop. COR / PANTONE: preto/19.4005. ESPECIFICACOES: sarja 2x1 gram: 238 g/m2
comp: 67% pes 33%co; fabricante: cedro. DESCRICAO TECNICA: Calca modelo cargo em tecido
rip stop preto 19.4005 , com dois bolsos tipo faca na frente dois bolsos chapado atrés, dois bolsos
com tampa na lateral das pernas acima do joelho, costuras pespontadas de duas agulhas, linha
gramatura 50 no tom do tecido, fechamento lateral e gancho traseiro na fechadeira em duas
agulhas, entrepernas na interlock. Logomarcas: Bolso da perna direita a logomarca Cagece e
Governo do Estado, em silk screen na cor branca bolso da perna esquerda a empresa terceirizada
em silk screen na cor branca.

CAMISA MANGA LONGA COM FATOR DE PROTEGAO UV FPS 50

TECIDO: lycra® xtra life. COR: verde musgo/19.5513. COMPOSICAOQ: gram: 165g/cm2 (+/- 5%);
comp: 85% poliamida e 15% elastano. DESCRICAO TECNICA: Camisa manga longa em lycra com
fator de protecdo UV FPS 50: Confeccionada em tecido que utilize a tecnologia mais avancada em
fios elastoméricos LYCRA® Xtra Life na cor verde musgo pantone 19.5513, composi¢do 85%
poliamida e 15% elastano; Logomarcas na frente: Cagece e governo do estado no lado direito e da
empresa terceirizada no lado esquerdo ambas na cor branca. Logomarcas costa: empresa
terceirizada na parte superior e baixo no lado esquerdo e Cagece e governo do estado no lado
direito todas na cor branca.

D) SERVICOS DIVERSOS

COLETE

TECIDO: 1- 548 unilux tech 5137 amarelo liméo 2- cedro brim ref. 4360 verde musgo 3- fita refletiva
pri 1550 lavagens. COR / PANTONE: 1- 67% algodao 33% poliester 2- 100% algodao 3 - 65%
algod&o 35% poliéster. DESCRICAO TECNICA: Colete em duas cores, sem mangas, decote emV,
fechado com cinco pressdes de niquel/90 da marca Eberle, dois bot6es chapados na parte inferior,
na cintura uma faixa refletiva cinza de 0,50mm PRI 15. Logomarca na cor preta Cagece e Governo
do Estado na altura do peito lado direito, e no lado esquerdo a empresa terceirizada. Costura
interna: Costuras laterais em interlock, com linha gramatura 120 fio de pliester. Costura externa:
Rebatimento com linha gramatura 50 no tem do tecido.
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E) GESTANTE:

BATA

TECIDO: Microfibra classic ordem 60305. COR / PANTONE: Verde cana 005 pantone: 17.0215
verde grama 053 pantone 16.5820. ESPECIFICACOES: Largura: 1,48/1,52M PESO: 93GR/m? +/-
5% Ligamento: maquineta comp: 100% pes. DESCRICAO TECNICA: Bata gestante na cor verde
cana 005 pantone 17.0215 manga % com punho na cor verde grama 053 pantone 16.5820 e dois
botbes, gola V, trés botdes no decote e com um lago atras, no tecido microfibra classic ordem 60350,
logomarca Cagece e Governo do Estado bordadas na cor preta na frente no lado direito na altura
do peito e logomarca da terceirizada no bolso lado esquerdo na cor preta.

CALCA

TECIDO: Bl Elastic. COR / PANTONE: botanical B/19.5220. ESPEQIFICACOES: sarja 2x1 gram:
363 g/m ou 247 g/mz comp: 95% pes e 5% pue. DESCRICAO TECNICA: Calca social gestante
pala larga na frente na cor botanical 19.5220 tecido bi elastic 611849, elastico atras e bolsos na
frente embutido com forro no mesmo tecido.

VESTIDO

TECIDO: Microfibra classic ordem 60305. COR / PANTONE: Verde cana 005 pantone: 17.0215
verde grama 053 pantone 16.5820. ESPECIFICACOES: Largura: 1,48/1,52m peso: 93GR/m? +/-
5% Ligamento: Maquineta Comp: 100% PES. DESCRICAO TECNICA: Vestido gestante na cor
verde cana 005 pantone 17.0215 manga %2 com punho na cor verde grama 053 pantone 16.5820 e
dois botbes, gola V, trés botdes no decote e com um lago atréds, no tecido microfibra classic ordem
60350, logomarca Cagece e Governo do Estado bordadas na cor preta na frente no lado direito na
altura do peito e logomarca da terceirizada no bolso lado esquerdo na cor preta.

F) SERVICOS GERAIS
MODELO 01

CAMISA

TECIDO: PIQUET REF.111 VERDE MUSGO. COR / PANTONE: REF.111 VERDE MUSGO.
ESPECIFICACOES: GRAM: 200 g/m?2 (+/- 5%) COMP: 50% PES. DESCRICAO TECNICA: Camisa
gola pélo com manga longa, em malha piquet, verde musgo ref. 111 matesa, com abertura na frente
e fechamento com 2 botdes na frente. Logomarca: Cagece e Governo do Estado no lado direito e
da empresa terceirizada no lado esquerdo ambas na cor branca.

CALCA
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TECIDO: CEDRO BRIM REF: 4360. COR / PANTONE: VERDE MUSGO / 19.5513.
ESPECIFICACOES: GRAM: 200 g/m? (+/- 5%) COMP: 100% CO. DESCRICAO TECNICA: Calca
pijama com elastico e corddo na cintura, com dois bolsos chapados na frente e um atras.
Logomarca: Perna direita na altura da coxa Cagece e Governo do Estado. Perna esquerda na altura
da coxa da empresa terceirizada. IMPRESSAQ: Silk screen

MODELO 02

CAMISA

TECIDO: CEDRO BRIM REF. 4360. COR / PANTONE: REF.19.5513 VERDE MUSGO.
ESPECIFICACOES: GRAM: 192 g/m2 (+/- 5%) COMP: 100% CO. DESCRICAO TECNICA: Bata
curta com dois bolsos chapados na frente com fechamento em 6 botbes. LOGOMARCAS: Na altura
do peito direito Cagece e Governo do Estado; Na altura do peito esquerdo a empresa terceirizada,
todos na cor branca.

CALCA

TECIDO: CEDRO BRIM REF: 4360. COR / PANTONE: VERDE MUSGO / 19.5513.
ESPECIFICACOES: GRAM: 192 g/m? (+/- 5%) COMP: 100% CO. DESCRICAO TECNICA: Calca
pijama com elastico e corddo na cintura, com dois bolsos chapados na frente e um atras.

Logomarca: Perna direita na altura da coxa Cagece e Governo do Estado. Perna esquerda na altura
da coxa da empresa terceirizada. IMPRESSAOQ: Silk screen

6.3.2. Os uniformes devem ser fornecidos no inicio do contrato de dispensa, ou a qualquer época,
no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, ap0s a comunicacao escrita do contratante, sempre que
ndo atendam as condi¢gdes minimas de apresentagao.

6.3.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

6.3.4. Os fardamentos deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato.

6.3.5. O contratante deverd providenciar o recolhimento dos fardamentos fornecidos aos seus
colaboradores durante a vigéncia do contrato, por ocasido das eventuais movimenta¢des em razéo
de substituicdes e desligamentos, nas trocas semestrais de fardamentos e no término da vigéncia
contratual.

6.4. A execucao contratual observara as rotinas abaixo, considerando a respectiva categoria:
6.4.1. Descricdo das atividades inerentes ao Servi¢co de Assistente Administrativo I:
Requisitos gerais

Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de Informética (editores de texto, planilha eletronica e
apresentagdes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operagdo de sistemas telefénicos;
Conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redacao e gramética.
Principais Atividades

Executar servigos técnicos de atividade meio da setorial; Atender Os interessados, fornecendo e
recebendo informagdes; tratar de documentos variados, cumprindo o procedimento necessario
referente aos mesmos: Avaliar a utilizacdo adequada do material e processamento das demais
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atividades dentro da respectiva politica de acdo. Executar Outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional. Executar atividades de rotina administrativa, preenchendo
formularios, providenciando pagamentos, operando equipamentos e desenvolvendo atividades
afins, visando contribuir para o perfeito desenvolvimento das rotinas de trabalho; Executar trabalhos
relativos a administracdo de material e patriménio, realizando levantamentos e fixando plaquetas,
para propiciar o efetivo controle dos bens existentes; Controlar contratos e realizar medicoes,
cadastrar notas fiscais, elaborar planilhas de orcamentos e relatérios diversos; Operar os sistemas
integrados da Cagece, tais como: protocolo, requisicdo de material, transporte, solicitacdo de
adiantamentos e prestacdo de contas; Elaborar e acompanhar planilhas e cronograma fisico-
financeiros; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para trabalhos
externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacao
comprobatéria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a
conduazir.

6.4.2. Descricdo das atividades inerentes ao Servico de Assistente Administrativo IlI:
Requisitos gerais
Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de Informética (editores de texto, planilha eletrbnica e

apresentacgdes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operagéo de sistemas telefonicos;
Conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redagéo e gramatica.

Principais Atividades

Executar servigos técnicos de atividade meio da setorial; Atender Os interessados, fornecendo e
recebendo informagdes; tratar de documentos variados, cumprindo o procedimento necessario
referente aos mesmos: Avaliar a utilizagdo adequada do material e processamento das demais
atividades dentro da respectiva politica de agdo. Executar Outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional. Executar atividades de rotina administrativa, preenchendo
formularios, providenciando pagamentos, operando equipamentos e desenvolvendo atividades
afins, visando contribuir para o perfeito desenvolvimento das rotinas de trabalho; Executar trabalhos
relativos a administracao de material e patriménio, realizando levantamentos e fixando plaquetas,
para propiciar o efetivo controle dos bens existentes; Controlar contratos e realizar medicoes,
cadastrar notas fiscais, elaborar planilhas de orcamentos e relatorios diversos; Operar 0s sistemas
integrados da Cagece, tais como: protocolo, requisicdo de material, transporte, solicitacdo de
adiantamentos e prestacdo de contas; Elaborar e acompanhar planilhas e cronograma fisico-
financeiros; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para trabalhos
externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacao
comprobatéria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a
conduzir.

6.4.3. Descricdo das atividades inerentes ao Servi¢co de Assistente de Gestéo |I:

Requisitos gerais

Diploma de Nivel Superior em qualquer area de conhecimento expedido por instituicdo brasileira
reconhecida pelo MEC, ou por instituicdbes estrangeiras devidamente revalidado por 6rgdo
competente no Brasil; Conhecimento de Informatica (editores de texto, planilha eletrbnica e
apresentacgodes).

Principais Atividades

Executar servigos técnicos de atividade meio da setorial; Transferir conhecimentos e experiéncia,
através de treinamento e orientag¢des; Orientar e proceder a tramitacdo de processos, orcamentos,
contratos e demais assuntos administrativos, consultando documentos, levantando dados,
efetuando calculos e prestando informacdes quando necessario; Participar de estudos e pesquisas
gue objetivem o aprimoramento de normas, rotinas, procedimentos e métodos de trabalho, para o
melhor desenvolvimento das atividades; Executar outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional; Executar servicos técnicos nas areas de financas,
controladoria, engenharia e geologia; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da
CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de
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Habilitacdo, documentacdo comprobatdria de regularidade com as autoridades de transito e
compativeis com os veiculos a conduzir.

6.4.4. Descricado das atividades inerentes ao Servico de Assistente Técnico I:

Requisitos gerais

Diploma de Nivel Superior em qualquer area de conhecimento expedido por instituicdo brasileira
reconhecida pelo MEC, ou por instituicbes estrangeiras devidamente revalidado por 6rgéo
competente no Brasil; Conhecimento de Informatica (editores de texto, planilha eletrénica e
apresentacoes).

Principais Atividades

Executar servicos técnicos de atividade meio da setorial; Auxiliar na orientacao e organizacao de
processos administrativos, fornecendo dados para sua instrugéo; Colaborar na andlise de dados e
estudos para resolucao de problemas de ordem técnico administrativa; Executar servicos técnicos
nas areas de recursos humanos, administracao, financas, logistica, biblioteconomia, laboratoriais e
educacdo ambiental; Tratar de documentos variados, cumprindo todo o procedimento necessario
referente aos mesmos; Auxiliar no monitoramento dos servicos administrativos, organizando e
controlando os programas, sua execucao e relatar resultados para assegurar tramitacoes rapidas
de informacdes entre as diversas unidades organizacionais; Avaliar a utilizacdo adequada do
material e processamento das demais atividades dentro da respectiva politica de acdo do 6rgéo;
Executar outras tarefas de mesma complexidade associadas ao ambiente organizacional. Conduzir,
quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante
apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacao comprobatéria de regularidade
com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a conduzir.

6.4.5. Descricdo das atividades inerentes ao Servi¢co de Assistente Técnico llI:

Requisitos gerais

Diploma de Nivel Superior em qualquer area de conhecimento expedido por instituicdo brasileira
reconhecida pelo MEC, ou por instituicdes estrangeiras devidamente revalidado por 6rgdo
competente no Brasil; Conhecimento de Informatica (editores de texto, planilha eletrbnica e
apresentacgodes).

Principais Atividades

Executar servigos técnicos de atividade meio da setorial; Proceder a tramitagdo de processos,
orcamentos, contratos e demais assuntos administrativos, consultando documentos, levantando
dados, efetuando calculos e prestando informagfes quando necessario; Colaborar com estudos e
pesquisas que tenham por objetivo 0 aprimoramento de normas, rotinas, procedimentos e métodos
de trabalho, para o melhor desenvolvimento das atividades; Auxiliar na emissédo de pareceres
técnicos; Fornecer suporte a viagens e diligéncias técnicas; Auxiliar na orientacdo e organizagao de
processos administrativos, fornecendo dados para sua instrucéo; Colaborar na andlise de dados e
estudos para resolucdo de problemas de ordem técnico administrativa; Prestar colaboragdo na
organizacdo de planos e projetos de organizagéo de servicos administrativos; Realizar atividades
relacionadas ao planejamento, organizagcdo e a execucdo de tarefas que envolvem a funcéo de
suporte técnico e administrativo a unidades organizacionais do 6rgdo; Acompanhar a execucao de
contratos e convénios que o 6rgdo possui, no que diz respeito a prorrogagdo, minutas de
contratos/aditivos, etc. Executar outras tarefas de mesma complexidade associadas ao ambiente
organizacional. Executar servicos técnicos nas areas juridica, controladoria, financeira, geologicas
e educacdo ambiental; conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para
trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacéo
comprobatéria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a
conduzir.

6.4.6. Descricdo das atividades inerentes ao Servico de Assistente Técnico IV:

Requisitos gerais

Diploma de Nivel Superior em qualquer area de conhecimento expedido por instituicdo brasileira
reconhecida pelo MEC, ou por instituicdbes estrangeiras devidamente revalidado por 6rgdo
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competente no Brasil; Conhecimento de Informatica (editores de texto, planilha eletrénica e
apresentacoes).
Principais Atividades

Executar servicos técnicos de atividade meio da setorial; Atuar nas areas de controle de processos,
documentagao, recursos humanos, material e patriménio, orgamento e financas; Prestar apoio
técnico dentro das atribuicdes e atividades especificas da direcdo no monitoramento e controle de
Projetos; Transferir conhecimentos e experiéncia, através de treinamentos e orientacdes; Orientar
e proceder a tramitacdo de processos, orgcamentos, contratos e demais assuntos administrativos,
consultando documentos, levantando dados, efetuando céalculos e prestando informacdes quando
necessario; Participar de estudos e pesquisas que tenham por objetivo o aprimoramento de normas,
rotinas, procedimentos e métodos de trabalho, para o melhor desenvolvimento das atividades; Dar
suporte na elaboracdo e analise de pareceres técnicos; Fornecer suporte a viagens e diligéncias
técnicas; Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao
ambiente organizacional. Executar servicos técnicos nas éareas de recursos humanos,
administracdo, financas, logistica, engenharia e geografia; conduzir, quando necessario, veiculos
oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional
de Habilitacdo, documentacdo comprobatoria de regularidade com as autoridades de transito e
compativeis com os veiculos a conduzir.

6.4.7. Descricao das atividades inerentes ao Servigo de Auxiliar Administrativo I
Requisitos gerais
Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de informatica (editores de texto, planilha eletronica e

apresentacgdes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operagéo de sistemas telefonicos;
conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redacdo e gramética.

Principais Atividades

Prestar suporte na execucao dos servicos técnicos de atividade meio da setorial; auxiliar a equipe
no controle de processos no sistema de tramitagdo; organizar e controlar arquivo de documentos
recebidos/enviados; redigir correspondéncias internas; alimentar e atualizar banco de dados e
sistemas corporativos; operar planilha eletronicas; realizar editoracdo de textos; executar apoio
técnico nas areas de recursos humanos, administracéo, finangas elogistica; prestar atendimento
aos interessados, fornecendo e recebendo informagdes; tratar de documentos variados, cumprindo
o procedimento necessario referente aos mesmos; executar outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional. Atender ao publico em geral, averiguando suas
necessidades, para orienta-los e/ou encaminha-los as pessoas e/ou setores competentes; Executar
registros e controles decorrentes das rotinas de administracdo de pessoal, material, patrimonial,
transporte, contabil e financeira; Executar servi¢os gerais de escritorio, tais como: controlar malotes,
classificar documentos e correspondéncias, receber e protocolar processos, transcrever dados,
prestar informag8es, organizar arquivos, ficharios, minutas e outros textos, seguindo processos e
rotinas estabelecidas para atender as necessidades administrativas; Digitalizar ou digitar textos,
cartas, oficios, atas, circulares, tabelas, gréficos, instru¢cdes, normas, memorandos e outros
documentos, conforme orientacdo; Zelar pela aparéncia e arrumacdo dos materiais e
equipamentos, visando uma fécil localizagéo, conservagéo e aproveitamento de espacgo; Receber e
distribuir, interna e externamente, correspondéncias, documentos e encomendas; Efetuar pequenas
compras e pagamentos de contas; ocasionalmente, de maior e menor complexidade de acordo com
a necessidade do servico; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para
trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacéo
comprobatoria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com o0s veiculos a
conduzir.

6.4.8. Descricdo das atividades inerentes ao Servi¢co de Auxiliar Administrativo Il
Requisitos gerais
Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de informatica (editores de texto, planilha eletronica e

apresentacgdes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operagéo de sistemas telefénicos;
conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redacéo e gramatica.
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Principais Atividades

Prestar suporte na execucao dos servicos técnicos de atividade meio da setorial; auxiliar a equipe
no controle de processos no sistema de tramitacdo; organizar e controlar arquivo de documentos
recebidos/enviados; redigir correspondéncias internas; alimentar e atualizar banco de dados e
sistemas corporativos; operar planilha eletronicas; realizar editoragéo de textos; executar apoio
técnico nas areas de recursos humanos, administracdo, financas elogistica; prestar atendimento
aos interessados, fornecendo e recebendo informacdes; tratar de documentos variados, cumprindo
o procedimento necessario referente aos mesmos; executar outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional. Atender ao publico em geral, averiguando suas
necessidades, para orienta-los e/ou encaminha-los as pessoas e/ou setores competentes; Executar
registros e controles decorrentes das rotinas de administracdo de pessoal, material, patrimonial,
transporte, contabil e financeira; Executar servigos gerais de escritorio, tais como: controlar malotes,
classificar documentos e correspondéncias, receber e protocolar processos, transcrever dados,
prestar informacgdes, organizar arquivos, ficharios, minutas e outros textos, seguindo processos e
rotinas estabelecidas para atender as necessidades administrativas; Digitalizar ou digitar textos,
cartas, oficios, atas, circulares, tabelas, gréficos, instru¢cdes, normas, memorandos e outros
documentos, conforme orientacdo; Zelar pela aparéncia e arrumagdo dos materiais e
equipamentos, visando uma fécil localizagéo, conservagéo e aproveitamento de espacgo; Executar
servicos de apoio a comunicacao; Participar da elaboracdo de lay-out de publicacbes legais;
Participar de clipping de jornais; Participar de realizagdo de eventos e montagens de estandes;
Controlar contratos, realizar medi¢fes, cadastrar notas fiscais, elaborar planilhas de orcamentos e
relatorios diversos; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para
trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitagdo, documentacdo
comprobatdria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a
conduazir.

6.4.9. Descricao das atividades inerentes ao Servigo de Auxiliar Administrativo IlI:
Requisitos gerais
Diploma de Nivel Médio; Conhecimento de informatica (editores de texto, planilha eletronica e

apresentacgdes), relacdes humanas, atendimento ao publico e operagéo de sistemas telefonicos;
conhecimentos de processos e rotinas administrativas; possuir boa redacdo e gramética.

Principais Atividades

Prestar suporte na execucdo dos servicos técnicos de atividade meio da setorial; Efetuar
atendimento ao publico , prestando informacgdes e preenchendo documentos; Orientar e proceder a
tramitacdo de processos, orgcamentos , contratos e demais assuntos administrativos consultando e
mantendo atualizados os documentos em arquivos e ficharios Redigir, revisar e encaminhar
documentos seguindo orientacdo; Elaborar comunicagdes internas, oficios, atas, circulares, tabelas,
graficos, instru¢cdes, nomas, memorandos e outros; Atualizar quadros demonstrativos, tabelas,
registros, relatérios; materiais bibliograficos e outros; Codificar dados e outras informacfes e
proceder a indexacao de artigos e periédicos , fichas , manuais , relatorios e outros; Efetuar calculos
e conferéncias numéricas; Efetuar registro e preenchimento de documentos, formularios e S. outros;
Montar e acompanhar processos de assuntos relacionados com as atividades do 6rgao; Auxiliar em
estudos, projetos, eventos e pesquisas preparando materiais e / ou locais efetuando levantamentos
e desenvolvendo controles administrativos; Coletar, compilar e consolidar dados diversos,
consultando pessoas, documentos, publicacGes oficiais, arquivos e ficharios para obter
informagdes; Efetuar controle de entrada e saida de materiais e outros; Executar tarefas de
distribuicdo de correspondéncias e documentos e fixacdo de editais e outros; Redigir listagens e
relatérios, quando necessario; Atender pessoas e chamadas telefénicas, anotando ou enviando
recados para obter ou fornecer informacgfes; Executar outras tarefas de mesma complexidade
associadas ao ambiente organizacional; Transferir conhecimentos e experiéncia, através de
treinamento e orientacdes; Orientar e proceder a tramitacao de processos, orcamentos, contratos e
demais assuntos administrativos, consultando documentos em arquivos e fichérios, levantando
dados, efetuando célculos e prestando informagfes quando necessério; Elaborar estudos e
pesquisas que tenham por objetivo o aprimoramento de normas, rotinas, procedimentos e métodos
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de trabalho, para o melhor desenvolvimento das atividades no seu setor; Emitir pareceres técnicos;
Levantar as condi¢cdes de maquinas e equipamentos sob sua responsabilidade; Acompanhar e
controlar o envio e recebimento de malotes que contenham documentos de seu interesse;
Acompanhar e controlar os servi¢cos de seguranca, limpeza e conservacao; Acompanhar a utilizacao
da frota de veiculo; Controlar o consumo de materiais; Analisar, mensalmente, os relatérios do
controle operacional emitidos pelos nucleos; Acompanhar e registrar os langcamentos contabeis
dentro das normas vigentes; Controlar e acompanhar as ordens de abastecimento; Verificar os
pedidos de fundo rotativo para os ndcleos; Administrar o Centro de Treinamento, agendando salas
para reunibes e seminarios, fornecendo apoio logistico e técnico a cursos e instalando
equipamentos audiovisuais; Fornecer suporte a viagens técnicas da empresa; Elaborar material
didatico para cursos e treinamentos; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da
CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de
Habilitacdo, documentacdo comprobatéria de regularidade com as autoridades de transito e
compativeis com os veiculos a conduzir. Orientar e executar atividades das rotinas administrativa e
financeira, preenchendo formularios, providenciando pagamentos; Executar registros e controles
decorrentes das rotinas de administracdo de pessoal, material, patrimonial, transporte, contabil e
financeira; Planejar, Orientar e executar trabalhos relativos a administragédo de material e patriménio,
para propiciar o efetivo controle dos bens existentes; Elaborar e acompanhar planilhas e
cronograma fisico-financeiros; Desenvolver atividades pertinentes a SGQ — Sistema de Gestao da
Qualidade da Cagece; Acompanhar o desempenho do Sistema de Gestédo, de modo a contribuir
para a melhoria continua, que visem o aperfeicoamento do servigo prestado; Executar tarefas
correlatas de igual complexidade e, ocasionalmente, de maior e menor complexidade de acordo
com a necessidade do servigo; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE
para trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitag&o,
documentagéo comprobatoria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com
os veiculos a conduzir.

6.4.10. Descricdo das atividades inerentes ao Servi¢co de Auxiliar Comercial Il:

Requisitos gerais

Diploma de Nivel Médio em instituicdo reconhecida pelo MEC; Conhecimentos em informatica,
relacdes humanas e atendimento a clientes;

Principais Atividades

Analisar as ocorréncias mecanicas e comerciais; Aplicar e Regularizar Termo de ocorréncia; Atender
ao publico; Atender clientes e registrar reclamagdes relativas a erros de contas, solicitagbes de
servicos e alteracdes de cadastro; Cadastrar hidrometros, leituras de campo n&o processadas por
microcoletor e rotas de campo; Calcular lote e complemento; Demandar Ordens de Servicos
relativos a reclamacgfes e ou solicitacdes dos clientes; Elaborar e controlar a distribuicdo dos
servicos; Gerar Ordens de Servico relativas a reclamacoes e/ou solicitagdes dos clientes; Localizar
e cadastrar iméveis; Manter controle das areas com abastecimento suspenso; Preencher BCl com
utilizacdo de tabela; Realizar e avaliar a classificagdo de economia; Realizar visitas em porta a
porta; Reativar as ligagdes de esgoto através do sistema PRAX; Receber e protocolar processos;
Suspender faturamento de esgoto através do sistema PRAX; Verificar os servicos de campo;
Verificar as ligagGes cortadas, suprimidas, clandestinas, executadas/néo faturadas e faturadas/néo
executadas; Verificar as extensdes, derivacdes e ampliacdes de ramais; Verificar consumo
presumido e medido; Conduzir, quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para
trabalhos externos, mediante apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitagcdo, documentacdo
comprobatoria de regularidade com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a
conduzir.

6.4.11. Descricao das atividades inerentes ao Servico de Auxiliar de Servi¢os Gerais:
Requisitos gerais

Ensino fundamental | concluido;

Principais Atividades

Servigos gerais:
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Transportar materiais, tais como: materiais do almoxarifado, méveis, equipamentos, entulho, lixo e
realizar servico de capatazia; limpar e organizar o ambiente; Auxiliar em servigos diversos; conduzir,
quando necessario, veiculos oficiais da CONTRATANTE para trabalhos externos, mediante
apresentacdo da Carteira Nacional de Habilitacdo, documentacdo comprobatéria de regularidade
com as autoridades de transito e compativeis com os veiculos a conduzir.

Copa:
Preparar e distribuir agua, café, chés, sucos, refei¢cdes, lanches, entre outros; zelar pela organizacdo

e conservacdo da copa, bem como dos materiais e equipamentos sob sua responsabilidade,
limpando-a e mantendo-a em ordem.

Faxina e Zeladoria:

Manter todas as dependéncias em perfeita higiene e condi¢cbes de uso, lavando e/ou encerando
dependéncias, moveis, utensilios e instalacdes, recolhendo o lixo, reabastecendo banheiros com
material de limpeza e higiene; zelar pelas condi¢des de coleta, acondicionamento e destino do lixo;

Guardar e manter o controle de materiais e produtos utilizados na desinfecgdo e higiene; zelar pela
manutencgédo da limpeza e conservacao de todo o material e equipamento sob sua responsabilidade.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deveré ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei Federal n® 13.303/2016, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre contratante e contratado devem ser realizadas por escrito sempre que
0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante do contratado para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o contratante podera convocar o
representante do contratado para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacao, que
conterd informacgfes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execuc¢do do contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados, quando houver, e das san¢des aplicaveis, dentre
outros. No ato da reunido serd realizado apresentagdo com pautas referentes ao vinculo contratual,
registrado em Ata.

7.6. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um agente ou grupo de
agentes da Cagece gue integram a unidade demandante, conforme art. 98, 3 do Regulamento de
LicitacBes e Contratos da Cagece.

7.7. A fiscalizacao se responsabilizara pelo acompanhamento da execucdo do objeto contratual,
para que sejam cumpridas todas as condiges estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administracao.

7.7.1. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢éo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacédo
das faltas ou dos defeitos observados.

7.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitira notificacdes para a corregéo
da execucédo do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.7.3. O fiscal informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao que demandar decisdo
ou adocgdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias
e saneadoras, se for o caso.

7.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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7.7.5. O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagao contratual.

7.8. O gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de fornecimento, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de
adequac0@es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.

7.9. O gestor do contrato acompanhard a manutenc¢ao das condi¢des de habilitacdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.11. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacao realizada pelo fiscal
guanto ao cumprimento de obrigacBes assumidas pelo contratado, com men¢do ao seu
desempenho na execugédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos,
guando for o caso, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

7.12. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacado de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicacéo de sancgoes.

7.13. A execucdo deste Contrato serd acompanhada e fiscalizada, sistematicamente, pelo
representante da contratante, conforme o estabelecido no modelo de Avaliacdo dos Servigos da
Contratada, constantes no ANEXO A deste termo, dentro dos seguintes critérios:

a) Desempenho excelente: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor ou igual a
100% ou maior ou igual a 90%.

b) Desempenho bom: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor que 90% ou
maior ou igual a 70%.

c) Desempenho regular: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor que 70% ou
maior ou igual a 50%.

d) Desempenho ruim: quando a contratada obtiver conceito final acumulado menor que 50%.

7.13.1 O representante anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo deste; Instrumento, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados.

8. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado, mediante a apresentacdo da nota fiscal, até o 30° (trigésimo) dia
contado da data do encerramento da medicdo no médulo de contratos do sistema utilizado pela
Cagece, devidamente atestada pelo gestor da contratacdo, mediante crédito em conta corrente em
nome da CONTRATADA, exclusivamente, no Banco Bradesco S/A.

8.1.1. ldentificadas desconformidades em algum documento necessario ao pagamento, a
contratada tera 5 (cinco) dias para reapresenta-lo. Na hip6tese de ser ultrapassado este prazo, os
30 (trinta) dias citados no item 8.1 somente comecardo a contar a partir da data de entrega do ultimo
documento requerido.

8.1.2. Para fins de averiguacdo pela CAGECE da manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo, a
contratada devera instruir o pedido de pagamento com a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, Certiddo Negativa de Débitos Estaduais,
Certiddo Negativa de Débitos Municipais, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF e Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

8.1.2.1. A auséncia de quaisquer das certiddes referidas no subitem 8.1.2, apesar de nao se
constituir em causa impeditiva do pagamento, conforme art. 100, item 6 do Regulamento de
Licitagbes e Contratos da CAGECE, ensejara a instauragdo de processo administrativo para a
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aplicacdo de sancdo, tendo em vista possivel descumprimento das condi¢cdes de habilitacdo
exigidas na licitagao.
8.2. Quando do pagamento, serd efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.2.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serédo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo
vigente.

8.3. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execugdo do objeto ou se 0 mesmo néo estiver
de acordo com as especificagdes deste instrumento.

8.4. O percentual de provisionamento previsto no Grupo B da tabela de encargos sociais sera devido
no primeiro ano do contrato, no percentual maximo de 2,4324% (dois inteiros e quatro mil trezentos
e vinte e quatro milésimos por cento), sendo este reduzido, no caso de prorrogacao para 1/10 do
percentual da proposta definitiva, nos termos da Lei n°® 12.506/2011, excetuando-se as multas
referentes as rubricas B3 e B6, as quais devem ser consideradas integralmente.

8.5. Para fazer jus ao pagamento do adicional de insalubridade ou periculosidade, a contratada
devera realizar, as suas expensas, e apresentar a contratante, no prazo de 60 (sessenta) dias
contatos a partir da vigéncia do contrato, laudo pericial comprovando a caracterizagdo e a
classificacdo das atividades, em consonancia com o artigo 195 da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas-CLT, podendo ser objeto de repactuacéo do contrato, para exclusdo ou redugédo da
respectiva rubrica, caso seja constatada a sua nao incidéncia.

8.6. A auséncia da comprovacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
relativas ao FGTS implicara a retencédo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, mediante prévia comunicacao, até que a situagao seja regularizada, sem prejuizo
das demais sancdes cabiveis.

8.7. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo mensal da folha de
pagamento dos funcionarios com os comprovantes; listagem e comprovante de pagamento do vale
alimentacéo, vale transporte, plano de salde, GEFIP e conectividade social, guias e comprovantes
do FGTS, INSS, PIS, COFINS, CSLL, rescisfes de trabalho e guia com comprovante de pagamento
do FGTS correspondente.

8.8. Nos casos de eventuais antecipacdes de quitacdo do débito, havera desconto de 1% (um por
cento) ao més “pro rata die”, acrescido da ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do pedido
de antecipagéo pela contratada, calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo
pagamento, conforme art. 100, item 3 do Regulamento de Licitagfes e Contratos da CAGECE.

8.9. Nas hipoéteses de eventuais atrasos de pagamentos provocados exclusivamente pela Cagece,
o valor devido deve ser acrescido de juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més “pro
rata die” e atualizagao financeira pela ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do pagamento,
calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo pagamento, conforme art. 100, item 4
do Regulamento de Licitacfes e Contratos da CAGECE.

8.10. Em caso do ndo pagamento das rubricas previstas nos subitens 8.6 e 8.7 acima, bem como
de outras verbas inadimplidas, naquilo que ndo for alcancada pela conta corrente vinculada —
bloqueada para movimentacdo, a contratante fica autorizada a proceder a retencdo de valores a
gue porventura faga jus a contratada, até o limite da inadimpléncia, e a realizar os pagamentos de
salarios e demais beneficios aos empregados, bem como das contribuic6es previdenciarias e do
FGTS, quando estes ndo forem honrados pela empresa contratada, conforme art. 102, 1, a, v do
Regulamento de LicitagSes e Contratos da CAGECE.

8.10.1. Quando do encerramento contratual, a contratada devera comprovar o pagamento das
verbas rescisoérias ou que 0os empregados estdo realocados em outra atividade de prestacao de
servicos, sem a interrupgdo do contrato de trabalho, devendo a contratante, até que ocorra referida
comprovacao, reter a garantia prestada e os valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de
servicos, podendo utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores no caso de a contratada
ndo efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual,
conforme artigo 102, itens 6 e 7 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da CAGECE.

‘
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8.11. As repactuacles, revisdes, atualizacdes por atraso de pagamento ou por outras razoes,
compensacgdes financeiras e qualgquer outro direito patrimonial relativo ao periodo do contrato que
nao forem solicitadas durante a vigéncia do contrato sdo objeto de preclusdo com a assinatura do
termo aditivo de prorrogacdo ou renovacao ou com 0 encerramento do contrato, de acordo com
artigo 107, item 6 do Regulamento de Licitac6es e Contratos da CAGECE.

8.12. Toda a documentacgdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo, ou publicacéo
em 6rgdo da imprensa oficial. Caso a documentacao tenha sido emitida pela internet, s6 sera aceita
apos a confirmacgéo de sua autenticidade.

9. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo contratado, de acordo com este
instrumento e seus anexos;

9.2. Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
contratado, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

9.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigagfes pelo
contratado através de sua unidade competente, podendo solicitar providéncias do CONTRATADO,
gue atendera ou justificara de imediato.

9.4. Comunicar o contratado para emissao de nota fiscal relativa a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do
objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade;

9.5. Determinar o horério da realizacao dos servigcos podendo ser variavel em cada local e passivel
de alterag&o, conforme conveniéncia da contratante com observancia das leis trabalhistas.

9.6. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execucéo do objeto, no prazo,
forma e condic¢des estabelecidos neste termo.

9.7. Providenciar, quando solicitado pelo contratado e mediante demonstracdo analitica da variagéo
dos custos, a repactutcdo contratual, observado o interregno minimo de 1 (um) ano.

9.8. Aplicar as sancdes previstas na lei e edital, quando do descumprimento de obrigacdes pelo
contratado;

9.9. Emitir explicitamente decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execug¢éo do contrato.

9.9.1. A Administracao observara os prazos fixados nos arts. 88, 107 e 108 do Regulamento de
LicitacBes e Contratos da Cagece, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir,
admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

9.10. N&o responder por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.11. Fiscalizar mensalmente o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciaria e para com
o FGTS, em relagdo aos empregados do CONTRATADO que efetivamente participarem da
execucdo dos servigos contratados, nos termos do inciso V do art. 16 do Decreto Estadual n®
35.790/2023, em especial, quanto:

9.11.1. ao pagamento de salérios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo
terceiro salario;

9.11.2. a concessdo de férias remuneradas e pagamento do respectivo adicional;

9.11.3. a concesséo de beneficios, como: auxilio-transporte, auxilio-alimentacéo, plano de saude,
auxilios creche e funeral, quando for devido;

9.11.4. aos depdsitos do FGTS; e
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9.11.5. ao pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados
até a data da extingédo do contrato.

9.12. Reembolsar o contratado os valores de despesas, devidamente comprovadas, decorrentes
de pagamentos de horas extras, diarias e outros conforme planilha aprovada pela SEPLAG.

9.12.1 Reembolsar os valores decorrentes de pagamentos de diarias, devidamente comprovados,
em caso de indispensavel deslocamento de funcionario da CONTRATADA a servico em outra
localidade diferente da sua lotacdo, na forma e condi¢cfes estabelecidas na legislacdo pertinente e
no valor estabelecido na Convencgéo/Dissidios coletivos de trabalho da categoria profissional
respectiva.

9.13. Receber e validar o cronograma de férias em tempo habil para que a contratada emita os
avisos e conceda as férias dentro dos prazos legais. Se houver necessidade a contratante podera
revisar o cronograma junto com o preposto e propor novo calendario.

9.14. Efetuar o pagamento dos servicos contratados de acordo com a planilha de custo, anexa neste
termo, sendo a remuneragdo dos profissionais que prestardo servicos de responsabilidade
exclusiva da Contratada, conforme legislagao vigente.

9.15. Definir o dimensionamento da quantidade de equipes para cada tipo de servigo e alocacéo,
considerando sempre o resultado mais otimizado.

9.16. Solicitar a substituicdo dos funcionarios da contratada que, a seu critério, forem considerados
inconvenientes ou incompativeis com o trabalho.

9.17. Solicitar a contratada diaria para viagem com antecedéncia de 48 horas, salvo 0s casos
emergenciais, que serdo pagos durante a viagem.

9.18. Naotificar a contratada quando da ocorréncia de atrasos de obrigacdes trabalhistas, de natureza
salarial ou ndo, com um ou mais empregados terceirizados, para regularizacdo da situacdo, sendo
garantido o contraditério e a ampla defesa.

9.19. Comunicar ao Ministério Publico do Trabalho os atrasos reiterados de pagamento por parte
da CONTRATADA referentes a salarios, contribuicdes previdenciarias, FGTS e demais obrigacfes
inerentes a contratacdo, além de verbas rescisorias, quando estes ndo forem honrados pelas
empresas até a data propria.

9.20. Verificar quando da rescisdo do contrato, o efetivo pagamento pelo contratado das verbas
rescisorias ou dos documentos que comprovem que 0s empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacéo de servi¢os, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho.

9.21. Efetuar o pagamento das obrigacdes trabalhistas diretamente aos empregados do contratado,
no prazo de quinze dias, quando n&o for comprovada a quitacdo das respectivas obrigacdes por
parte do contratado. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio, bem como néo
implicam na assuncédo de responsabilidade por quaisquer obrigacBes dele decorrentes entre o
contratante e os empregados do contratado, nos termos do art. 10 c/c § 3° do art. 16 do Decreto
Estadual n® 35.790/2023.

9.22. Informar ao contratado que a garantia contratual somente serd liberada mediante a
comprovacao de que houve o pagamento de todas as verbas rescisoérias trabalhistas decorrentes
da contratacdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, observada a legislacdo que rege a matéria.

9.23. Proporcionar ao contratado todas as condigBes necessérias ao pleno cumprimento das
obrigacBes decorrentes do termo contratual, fornecendo quando for o caso, equipamentos e
materiais necessarios a execucédo do contrato.

9.24. Observar, no que couber, o disposto no art. 6° do Decreto Estadual n°® 35.790/2023, e as
disposicdes especiais sobre empregados terceirizados contidas no Regulamento de Licitacdes e
Contratos da Cagece.

10. DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO
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10.1. O contratado deve cumprir todas as obrigacfes constantes do edital e seus anexos e observar
as disposicoes especiais sobre empregados terceirizados contidas no Regulamento de Licitacdes
e Ccontratos da Cagece, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir
dispostas:

10.1.1. Atender as determinag8es regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados.

10.1.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

10.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢éo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragcao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizac&o ou o acompanhamento da execuc¢ao contratual pelo contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos.

10.1.4. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores (SICAF) ou outro sistema equivalente, o contratado devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a nota fiscal para fins de pagamento, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) Certidao Conjunta
relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.1.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributéarias e as demais previstas em legislacéo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade o contratante.

10.1.5.1. Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposi¢des contidas
em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do contratado, de matéria ndo trabalhista, de obrigagfes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

10.1.6. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante depoésito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servi¢os, de modo a possibilitar
a conferéncia do pagamento por parte do contratante em caso de impossibilidade de cumprimento
desta disposicao, o contratado devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracéo analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

10.1.7. Autorizar o contratante, fornecendo os calculos e os documentos necessarios, a realizar os
pagamentos de salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como
das contribui¢cbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo
e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizagédo, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
nos termos do art. 10 c/c § 3° do art. 16 do Decreto Estadual n® 35.790/2023.

10.1.7.1. Quando néo for possivel a realizagdo desses pagamentos pela propria Administragéo (ex.:
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes.

10.1.8. Manter durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagéo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

10.1.9. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execucao contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
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encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislacédo correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado para execucdo do contrato. A inadimpléncia do contratado quanto aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere ao contratante a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

10.1.10. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo Il, capitulo V, da
CLT, e demais normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguranca e a medicina do trabalho,
bem como a Legislacao correlata em vigor a ser exigida.

10.1.11. Cadastrar-se e manter atualizado cadastro da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara -
CAGECE para fins de gestao de contratos e efetivacdo de pagamento, disponivel no endereco
eletrénico https://www.cagece.com.br/portal-do-fornecedor.

10.1.12. Apresentar mensalmente junto ao contratante no prazo maximo de cinco dias Uteis
subsequente ao término dos servicos prestados, as folhas de pagamentos e as guias de
recolhimentos dos encargos sociais exigidos em legislagéo vigente, em que se comprove a incluséo
de empregados utilizados nos servi¢os contratados, 0s quais ndo terdo, em tempo algum, durante
o periodo contratual, nenhum vinculo empregaticio com o contratante ou com o Governo do Estado
do Cear4, sendo também de responsabilidade do contratado, o pagamento de todos os tributos que,
direta ou indiretamente, incidam sobre a prestacdo dos servicos contratados, inclusive as
contribuicbes previdenciarias fiscais e parafiscais, (FGTS, PIS, EMOLUMENTOS, SEGUROS DE
ACIDENTES DE TRABALHO e outros previstos em lei), ficando excluida qualquer solidariedade da
contratante por eventuais autuagfes administrativas e/ou judiciais, uma vez que a inadimpléncia do
contratado com referéncia as suas obrigacdes ndo se transfere a contratante. Em nenhuma
hip6tese, e sob qualquer pretexto, podera o contratado vincular pagamentos de sua
responsabilidade, inclusive os devidos a seus empregados, aos pagamentos a ele devidos pelo
contratante.

10.1.13. Apresentar o contratante, previamente, a escala de férias dos empregados que estiverem
a disposicado do contratante, bem como fazer suas reposicdes com as mesmas caracteristicas
profissionais daqueles beneficiados por férias ou licencgas.

10.1.14. Instalar em prazo maximo de 30 (trinta) dias, escritorio em Fortaleza a contar da celebragéo
do contrato.

10.1.15. Observar os ditames do Codigo de Conduta e Integridade da Companhia de Agua e Esgoto
do Ceara - CAGECE, disponivel em https://www.cagece.com.br/wp-content/uploads/2019/01/
Cagece-Codigo-de-Conduta.pdf.

10.1.16. Cumprir a Politica de Dados Pessoais da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara -
CAGECE, disponivel em https://www.cagece.com.br/politica-de-privacidade/.

10.1.17. Observar a vedacdo de contratacdo de pessoas para prestacdo de servico que sejam
cbnjuges, companheiros, ou que possuam parentesco consanguineo, em linha reta ou colateral, ou
por afinidade até o terceiro grau com empregado publico que possua fungéo gratificada ou com
ocupante de cargo em comissao na Companhia.

10.1.18. Entregar ao setor responsavel pela fiscaliza¢éo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.1.18.1. Apresentar mensalmente os seguintes documentos:

a) Arquivo GFIP-SEFIP constando: Relac&o dos trabalhadores; Protocolo de envio de arquivos
Conectividade Social; Comprovante de Declaracdo das Contribuicdes a recolher a Previdéncia
Social e a outras Entidades e Fundos por FAPS; Relatério analitico da GRF; Relatério de
Compensacoes, quando houver;
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b) GPS- Guia de previdéncia e comprovante de pagamento, correspondente ao més da Ultima nota
fiscal ou fatura vencida, quanto aos empregados diretamente vinculados a execuc¢do contratual,
excetuando o pagamento da primeira medigao;

¢) FGTS- Guia do Fundo de Garantia do Tempo de Servico, correspondente ao més da Ultima nota
fiscal ou fatura vencida, quanto aos empregados diretamente vinculados a execuc¢do contratual,
excetuando o pagamento da primeira medigao;

d) Folha de Pagamento, correspondente ao més da Ultima nota fiscal ou fatura vencida, quanto aos
empregados diretamente vinculados & execugao contratual, excetuando o pagamento da primeira
medicéo;

e) Declaracéo de Contabilidade Regular com data igual ou superior a emissao da Nota Fiscal.
10.1.19. Responder pela cotagéo correta dos encargos tributérios, inclusive considerando eventuais
beneficios fiscais que faca jus. Em caso de erro ou cotacdo incompativel com o regime tributario a
gue se submete, serdo adotadas as orientacoes a seguir:

10.1.19.1. Cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante toda
a execucgao contratual.

10.1.19.2. Cotacgéo de percentual maior que o adequado: 0 excesso sera suprimido, unilateralmente,
da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou reducédo, quando da repactuacao, para fins
de total ressarcimento do débito. (atendendo as orientagbes dos Acorddos TCU n° 3.037/2009-
Plenario, n° 1.696/2010-22 Camara, n°® 1.442/2010-22 Camara, n° 387/2010-22 Camara e n°
2622/2013-Plenario).

10.1.20. Providenciar a substituicdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, de qualquer profissional
envolvido na execucdo do objeto contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela
fiscalizagcdo do contratante.

10.1.21. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucéo do objeto.

10.1.22. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

10.1.23. Guardar sigilo sobre todas as informacgfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

10.1.24. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratacdo, exceto para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro
inicial do contrato em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao do
contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco
estabelecida no contrato.

10.1.25. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas do contrato, fornecendo o0s materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacéo de regéncia.

10.1.26. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.1.27. Promover, se for o caso a guarda, manutencgdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

10.1.28. Disponibilizar vagas destinadas ao cumprimento do Decreto Estadual n° 35.790/2023,

observando a disponibilidade de vaga(s) para todas as categorias constantes no subitem 2.1, do
Anexo | — Termo de Referéncia.
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10.1.28.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SAP e a SPS, a folha de
frequéncia das pessoas elencadas nos incisos I, Il e 1l do caput do art. 42 do Decreto Estadual n°
35.790/2023, contemplados com a reserva de vagas.

10.1.29. Respeitar os principios de protecao de dados pessoais elencados na Lei Geral de Protecéo
de Dados, Lei Federal n°® 13.709 de 14 de agosto de 2018 e suas alteragoes.

10.1.30. Atender além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, atender ainda os seguintes requisitos de sustentabilidade:

10.1.30.1. Respeitar a legislagéo relativa a disposigéo final ambientalmente adequada dos residuos
gerados, mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacao
ambiental e outros, conforme § 1° do art. 32 da Lei 13.303/2016.

10.1.31. Fazer cumprir as jornadas de trabalho estipuladas pela legislacdo vigente.

10.1.32. Utilizar no desempenho de suas atividades equipes bem treinadas e aptas para executar
as tarefas especificadas no item 4 deste Termo de Referéncia. Neste sentido, a contratada é
obrigada a manter treinado cada profissional objetivando o desempenho perfeito da equipe como
um todo e a correta execucao do servico.

10.1.33. Executar perfeitamente os servi¢cos, dentro dos horarios estabelecidos pela cagece,
através de pessoas idéneas e tecnicamente capacitadas, assumindo total responsabilidade sobre
0S equipamentos, imoveis e utensilios colocados a disposi¢do para execugéo dos servigos. Obriga-
se ainda, indenizar a cagece, mesmo em caso de auséncia ou omisséo de fiscaliza¢éo de sua parte,
por quaisquer danos causados aos seus sistemas, equipamentos, instalacdes, méveis, utensilios e
bens, quer sejam eles praticados por empregado, preposto ou mandatarios seus. A
responsabilidade se estenderd aos danos causados a terceiros.

10.1.34. Diligenciar para que seus empregados ndo executem servicos que nao 0s previstos no
objeto deste Termo de Referéncia.

10.1.35. Atender as solicitagBes da cagece para a prorrogacao do turno contratado, cabendo-lhe a
adocao das providéncias pertinentes junto aos Sindicatos ou as Superintendéncias Regionais do
Trabalho e Emprego.

10.1.36. Recrutar e contratar a mao de obra especializada em seu nome e sob sua
responsabilidade, sem qualquer solidariedade da CAGECE, cabendo-lhe efetuar todos os
pagamentos, inclusive os relativos aos encargos previstos na legislagdo trabalhista, previdenciaria
e fiscal, bem como de seguros e quaisquer outros decorrentes de sua condicdo de empregadora,
assumindo, ainda, com relacéo ao contingente alocado, total responsabilidade pela coordenacgéo e
supervisdo dos encargos administrativos, tais como: controle, fiscalizagdo e orientacao técnica,
controle de frequéncia, auséncias permitidas, licencas autorizadas, férias, puni¢des, admissoes,
demissOes e transferéncias.

10.1.37. Disponibilizar preposto especifico para o contrato capaz de |lhe representar perante a
cagece, responsabilizando-se pela dire¢cdo dos servigcos contratados, assiduidade e pontualidade
dos funcionarios nos postos de trabalho, contabilizacdo de horas extras e diarias, envio de
medicdes, entrega (conforme o caso) de vale-transporte, vale-alimentagéo e fardas, dentre outras
atividades inerentes ao bom desempenho dos servigos.

10.1.38. Disponibilizar relégio de ponto ou cartdo magnético para controlar a frequéncia dos
funcionarios envolvidos na execucdo do contrato, respondendo por todas as despesas de
instalacdo/manutencdo derivadas dos controles de frequéncia. A instalagdo/manutencdo de
qualquer equipamento de controle de ponto devera ser acompanhada por técnico da area
especialista (GESAM ADM).

10.1.39. Entregar aos empregados até o primeiro dia do més da prestacdo dos servigos, todos 0s
vales-transportes e vales-alimentacao referentes ao més em curso.

10.1.40. Efetuar o pagamento do salario dos terceirizados até o quinto dia Gtil do més subsequente
a prestagcdo do servico, por meio de conta em banco comercial. A ndo obediéncia aos prazos
preestabelecidos implicara a aplicacdo das penalidades previstas na legislagéo.
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10.1.41. Efetuar se for o caso, o pagamento da diaria e/ou do adiantamento de viagem até o dia
anterior a realizacdo da despesa;

10.1.42. Dar ciéncia a CAGECE, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que
verificar na execuc¢ao dos servicos.

10.1.43. Fornecer, até 15 (quinze) dias ap0s a assinatura do contrato, crachas de identificagédo para
todos os terceirizados, conforme modelo da CAGECE no ANEXO B deste termo.

10.1.44. Cumprir as demais disposi¢cfes do art. 102 do Regulamento de Licitacbes e Contratos da
CAGECE, nos prazos nele estipulados.

11. PLANILHA DE PRECOS POR CATEGORIAS

11.1. Planilha de preco por categoria aprovada pela Secretaria do Planejamento e Gestédo do Ceara
— SEPLAG-CE, com base no Cstdlogo Seplag e Convencéo Coletiva de Trabalho 2023/2024
(CE0005082023).

3

GOVERNO DO ESTADO DO CEARA
COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA - CAGECE

ANEXO | - Objeto - Contratago de empresa na prestagio de servigos, sistematicos e continuados, de méo de obra terceirizada, cujos empregados sejam regidos pela Consolidagio das Leis Trabalhistas (CLT), para apoio administrativo e
comercial as gerencias de servigo da Cagece, em Fortaleza, de acordo com as especificagbes e quantitativos previstos neste termo.

Geréncia/Un: GETER — GERENCIA DE TERCEIRIZAC:\D
Orgéo: Companhia de Agua e Esgoto do Cearad - CAGECE
Processo:

Modalidade: Pregdo Eletronico

ANEXO | - PLANILHA DE PRECOS BASICOS (mensal)

72,6482% 500% | 24,80 | 9450 | 450 | 10,00 | 1425% | 4500
CARGA CESTA AUXILIO
CATEGORIA CBO HORARIA | QTD SB ENC.SOC.| MONT.A | TX.ADM. V.A | BASICA v.T FARDA TRIB. SAUDE | EPI | MONT B. A+B CUST. TOTAL
1|ASSISTENTE ADMINISTRATIVO | 4110-10 44 12 374257| 271891 | 646148 | 32307 |540,14| 94,50 10,00 123459 45,00 0,00 | 2247 30 870878 104 505,36
2|ASSISTENTE ADMINISTRATIVO Il 4110-10 44 L] 444211| 322711 | 766922 | 38346 |540,14| 94,50 10,00 144533 45,00 000 | 251843 | 10.18765 61.125,90
3|ASSISTENTE DE GESTAO| 1421-05 44 2 954178| 693193 | 1647371 82369 |54014| 9450 10,00 298162 45,00 943 | 450438 | 2097809 4195618
4|ASSISTENTE TECNICO | 4110-10 44 2 572466| 415886 | 988352 | 40418 |540,14| 94,50 10,00 183170 4500 |19,23| 303475 | 1291827 25 836,54
5|AZBISTENTE TECNICO Il 4110-10 44 2 686568| 498779 | 11853,47| 59267 |540,14| 94,50 10,00 217544 4500 |19,23| 347698 | 1533045 30660,90
G|ASSISTENTE TECNICO IV 4110-10 44 2 795090| 577619 |13.727,09| 686,35 |540,14| 94,50 10,00 2.502,36 45,00 943 | 388778 | 17.61487 3522074
T{AUKILIAR ADMINISTRATIVO | 4110-05 44 9 1493 60| 108507 | 257867 | 12893 |540.14) 9450 | 10838 | 10,00 575,09 45,00 0,00 | 150204 4.080.71 3672639
8|AUKILIAR ADMINISTRATIVO Il 4110-05 44 10 1800,43[ 130799 | 310842 | 15542 |540,14| 94,50 89,97 10,00 664 47 45,00 0,00 | 159850 470792 47.079,20
9| AUXILIAR ADMINISTRATIVO Ill 4110-05 44 30 2589,33| 188110 | 447043 | 22352 |540,14| 94,50 4264 10,00 89426 45,00 0,00 | 185006 6.320,49 18961470
10| AUXILIAR COMERCIAL Il 3541-25 44 8 1800,43| 130798 | 310841 15542 [540,14] 9450 89,97 10,00 664,46 45,00 |19.23| 161872 472713 37.817,04
11|AUKILIAR DE SERVICOS GERAIS 5143-20 44 8 133724]| 97148 | 230872 | 11544 |54014) 9450 | 11777 | 1000 52955 4500 |56,95) 150835 3.818.07 3054456
91 641.096,51
Provisionamento (%) 38,2400 24515531
Planilha {Mensal) = R$ 886.251,82 886.251,82
Planilha {Global) = R$  5.317.510,92
TABELA DE TRIBUTOS
Descrimin| Percentuais
acdo (%)
ISS 5
COFINS 76
Obs.1: Planilha equalizada nos parametros maximos aceitos pela Administragéo Piblica Estadual, para langamento licitatério. PIS 165
Obs.2: Planilha ac ao Coletiva 2023/2024 de Asseio e Conservagio (CE000508/2023). TOTAL 1425

DESCRIGAC DAS VERBAS
SALARIO BASE Piso estabelecido pela ltima Gonvenc 4o Coletiva de Trabalho da r iva categoria
ENCARGOS SOCIAIS: E o produto do percentual devido sobre o somatério das verbas: saldrio base + adicional de periculosidade ou adicional de insalubridade + adicional noturno
MONTANTE A: Sormatorio das verbas salario base + adicional de periculosidade ou adicional de insalubridade + adicional noturno + encargos sociais
TAXA DE ADMINISTRAGAO (TX.ADM) até 5% sobre o Montante "A"
VALE ALIMENTAGAO (VA). Valor do vale alimentagao, definido em convengao, muliphcado pela quantidade de vales por dia vezes a quantidade de dias trabalnados menos x% (definido em convengao) do valor
dos vales
CESTA BASICA (CB): Valor definido em convengdo.
VALE TRANSPORTE (V). Valor da tarifa do vale transporte m pela quantidade de vales. vezes a quantidade de dias trabalhados, menos 6% (seis por cento) incidente sobre o salario base.
FARDA: RS 10,00 (Dez reais) mensal por cargo
TRIBUTOS Sio os impostos devidos ao Governo, (ISS + PIS + GOFINS). Sua base de calculo @ o valor total por empregado incluindo os tributos, e desconsiderando as rubricas que
ressarcimento
PLANO DE SAUDE (PS)_ Valor € percentual de contribuig &0 do empregador definidos ef
EPI: Equipamento de Protecao Individual indicado pelo Orgao Contratante no Termo de R
MONTANTE B: Somatdrio da TX. ADM. + VA + CB + V' A+ TRIBUTO + P.S +
CUSTO TOTAL: Produto de (A + B = custo de um profissional) vezes a quantidade de profissionais da categoria

rao pagas por meio de

PROVISIONAMENTO: Percentual aplicado sobre o TOTAL para o pagamento de verbas descritas no Termo de Referéncia, & de exclusiva responsabilidade do 6rgdo contratante devendo ser observada
portanto, a legislagio pertinente a cada uma das verbas

OBS. 1: A planilha de composi¢cao de custos esta cotada nos parametros maximos admitidos pela
administracdo, devendo o 6rgdo contratante repassar os tributos e encargos de acordo com a
natureza juridica da empresa e legislacao vigente.

OBS. 2: Constatada a necessidade de ajustes na planilha de precos, com relacdo a divergéncia nos
valores salariais correspondentes a categoria, definidos na Convencdo Coletiva de Trabalho,
percentuais dos encargos sociais e tributos, valores referentes aos vales-alimentacéo, refeicdo e
transportes, erros de soma ou multiplicagdo, estes poderdo ser corrigidos no momento da
celebracdo do contrato. E vedada alteragéo nos quantitativos das categorias definidas na planilha
de preco, até o momento da celebracdo do contrato.
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OBS. 3: As despesas decorrentes de auxilio creche e auxilio funeral, guando houver, serdo pagas
por meio de provisionamento.

TABELA DE ENCARGOS SOCIAIS E TRIBUTOS — REFERENCIAL MAXIMO
GRUPO A Perc. (%)
Al.Previdéncia Social 20,0000%
A2.FGTS 8,0000%
A3.Salario Educacao 2,5000%
A4.SESI/SESC 1,5000%
A5.SENAI/SENAC 1,0000%
AB.INCRA 0,2000%
A7.Riscos Ambientais do Trabalho(RATxFAP) 6,0000%1
A8.SEBRAE 0,6000%
TOTAL GRUPO "A" 39,8000%
GRUPO B Perc. (%)
B1.Aviso Prévio Indenizado 1,6825%
B2.Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,1346%
B3.Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado 0,0538%
B4. Aviso Prévio Trabalhado 0,3926%
B5. Incidéncia do Grupo A sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,1563%
B6. Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Trabalhado 0,0126%
TOTAL GRUPO "B" 2,4324%
GRUPO C Perc. (%)
C1. Férias 8,3333%
C2. Auséncia (C2.1. Auséncias Legais) 2,2222%
C2. Auséncia (C2.2. Licenca Paternidade) 0,0208%
C2. Auséncia (C2.3. Acidente de Trabalho) 0,0358%
C2. Auséncia (C2.4. Afastamento Maternidade) 0,0335%2
C3. Incidéncia do Grupo “A” sobre o Grupo “C” 4,2369%
TOTAL GRUPO "C" 14,8825%
GRUPO D Perc. (%)
D1.13° Salario 8,3333%
D2. Adicional de Férias (1/3 de Férias) 2,7778%
D3. Incidéncia do Grupo “A” sobre o Grupo “D” 4,4222%
TOTAL GRUPO "D" 15,5333%
TOTAL DE ENC. SOCIAIS 72,6482%

1. Deve ser ajustado de acordo com o RAT da empresa.

2. ((4/12) x GRUPO A x 62,2% x 81,2% x ((1,86/31) /12))

Onde:

4 — Numero de meses de licenga — Maternidade do ano;

12 — Numero de meses do ano;

62,20% — Percentual de mulheres férteis com idade a partir de 20 anos;

81,20% — Percentual relativo a fecundidade média calculada em 1,86 filho, dividido pelo periodo em idade fértil. Considerado de 18 a 49
anos (intervalo de 31 anos).
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TABELA DE TRIBUTOS OBS 1: O valor do RAT corresponde a aliquota constante na
Discriminaca | Percentuais rela(;_élo de atividades prepond'e'rantes e correspondent(_as_ graus
o (%) de risco, conforme a classificacdo nacional de atividades

econdmicas. (Anexo V, Decreto n°® 6.957/2009).

ISS 5,00
COFINS 7,60
PIS 1,65
TOTAL 14,25

12. PROVISIONAMENTO:

12.1. Devera ser incluida a previsdo de provisionamento para cobrir despesas abaixo, que s6 seréo
pagas se efetivamente ocorrer, até o limite do percentual indicado na planilha de composi¢édo de
custos no item 11.

>
>

HORA EXTRA - Salario base/220*75%, conforme definido em convencgao.

HORA EXTRA DOMINGOS E FERIADOS - Saléario base/220*100%, conforme definido em
convencao.

REFLEXO SOBRE O REPOUSO SEMANAL REMUNERADO - conforme definido em
convencao.

ADICIONAL NOTURNO SOBRE A HORA EXTRA - Salario base/220*21% conforme definido
em convencao.

VALE LANCHE - R$ 12,40 (doze reais e quarenta centavos), conforme definido em
convencao.

DIARIA - R$ 106,31 (cento e seis reais e trinta e um centavos), conforme definido em
convencao.

AUXILIO CRECHE — R$ R$ 235,59 (duzentos e trinta e cinco reais e cinquenta e nove
centavos), conforme definido em convencéo coletiva.

AUXILIO FUNERAL - valor equivalente a 03 (trés) pisos salariais da categoria, na faixa que
o0 empregado falecido estiver enquadrado, conforme definido em convencao coletiva.

13. ANEXOS DESTE TERMO DE REFERENCIA
ANEXO A - DA AVALIACAO DA CONTRATADA

ANEXO B - MODELO DE CRACHA

ANEXO C - SEGURANCA E MEDICINA NO TRABALHO

Assinatura do Gerente
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ANEXO A - DA AVALIACAO DA CONTRATADA

DATA AVALIAGAO DOS SERVICOS DA CONTRATADA PERIODO

GERENCIA AVALIADORA:

NOME: MATRICULA:
CONTRATADA:

EMPRESA: N° DO CONTRATO INICIO: FIM:
Indicador Peso Descrigcao Conceito Pontuacéo

Obrigag6es Contratuais | Contratos com | Efetua o pagamento dos salarios até o 5°(quinto) dia util.

EPI:45% - ool . "
Contratos sem | FOrmece os vales-alimentac&o sem atraso
EPI: 55% Realiza recolhimento dos impostos, previdéncia social,

FGTS e todas as certidGes legais exigidas no contrato*

Entrega os vales-transporte em dia

Forneceu as diarias na data avencada

Forneceu a farda completa na data prevista

Forneceu o cracha na data prevista

O Preposto atua de forma proativa e resolutiva,
responsabiliza-se pela direcéo dos servigos contratados,
assiduidade e pontualidade dos funcionarios nos postos
de trabalho, contabilizagdo de horas extras e diarias,
envio de medicOes, entrega de vale-transporte, vale-
alimentacdo e fardas, dentre outras atividades inerentes
ao bom desempenho dos servicos.

Seguranca do Trabalho | Contratos com | Fornece os EPI's necessarios a execugédo dos servigos,

EPI: 10% | aplicando com prioridade ag¢des corretivas e preventivas
Contratos sem | relacionadas com acidentes de trabalho.*
EPI: 0%

Supervisao 10% Atua com autonomia, seguranga, iniciativa, criatividade,

lideranca e outras qualidades inerentes a boa supervisdo*

Competéncia 10% Utiliza profissionais com aceitavel nivel de capacitagcdo
técnica, habilidades, atitudes, apresentacéo pessoal e
pontualidade necessaria a realizagdo dos servicos
prestados*

Comunicagao 15% Demonstra nivel aceitavel de relacionamento e
comunicacgao entre seus profissionais, bem como com os
da contratante*

Planejamento, 10% Apresenta capacidade de planejamento e controle na
organizagéo e controle execucao dos servigos solicitados*

Resultado 100%

1. Conceitos:

Atendido (A) = peso individual total

Parcialmente Atendido (PA) = peso individual total / 2

Raramente Atendido (RA) = peso individual total / 3

N&o atendido (NA) = peso individual total = 0

2. Notas explicativas sobre a Avaliacdo dos Servigos da Contratada:
Os itens com (*) sao obrigatorios.

Os itens sobre fornecimento de fardamento e cracha serdo avaliados até a data da entrega dos
mesmos. No caso do cracha, sera avaliado no primeiro més do contrato ou até sua entrega e para o
fardamento, a cada 06 (seis) meses ou até sua entrega.

3. Defini¢oes:
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Atendido (A) = quando a contratada atende na integra as clausulas contratuais dentro do prazo
previsto;

Parcialmente Atendido (PA) = quando a contratada atende as clausulas contratuais fora do prazo
previsto e apos recebimento de notificacdo por parte do gestor do contrato;

Raramente Atendido (RA) = quando a contratada atende as clausulas contratuais fora do prazo
previsto e apos o recebimento de reiteradas notificacfes por parte do gestor do contrato;

Nao atendido (NA) = quando a contratada ndo atende as clausulas contratuais dentro do prazo
previsto mesmo apoés varios recebimentos de notificacdes por parte do gestor do contrato.

ANEXO B - MODELO DE CRACHA

Nome do Colaborador
Fungho realizada na Companhia

podendo Dcupar cuas linhas

Craché funcional produzido em cartdo Mifare de 1K de aproximacdo Frequéncia 13,56 MHZ com
namero do cartdo impresso. Cordéo digital 25 mm, 80 cm, 100% poliester, impresséo digital,
costurado e mosquete 1166 de tipo jacaré com argola. Porta crachd tipo bolsa plastica cristal, 54mm
x 86mm, modelo vertical com furo. A arte dos cord@es e crachas devera ser confirmada na Gesam
Seguranca.

ANEXO C - SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

As previsOes gerais contidas neste anexo sao gerais para as questfes de Medicina e Seguranca
do Trabalho. As condic¢des individuais para a prestacdo dos servigos, tais como EPI, insalubridade,
periculosidade etc, estdo identificadas nas planilhas de custos.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA REFERENTES A SEGURANCA E SAUDE DO
TRABALHADOR

1. DISPOSICOES GERAIS

1.1. Cabe a empresa contratada cumprir, e fazer cumprir na execucdo de qualquer atividade,
trabalho ou servigco solicitado pela contratante, observando rigorosamente as exigéncias da
legislacao vigente, quer sejam federais, estaduais e/ou municipais relativas a seguranca, higiene e
saude do trabalho, principalmente aquelas pertinentes a Lei N° 6.514, de 22 de Dezembro de 1977
e Portaria 3.214, de 8 de Junho de 1978, onde estdo contidas as Normas Regulamentadoras - NRs.

1.2. Além da observancia obrigatéria anteriormente citada, a contratada também devera obedecer
a todas as normas, instrucdes, orientacfes, especificagcbes e outras solicitagbes pertinentes a
seguranca, higiene e saude do trabalho, estabelecidas pela CAGECE (contratante), visando a

prevencédo de acidentes e doencas ocupacionais e do trabalho.
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1.3. A contratada devera dimensionar seu SESMT conforme o Quadro Il da NR-4 — Servicos
Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho, tomando como referéncia
o grau de risco “3”, o mesmo da CAGECE (contratante), ou “4”, no caso em que a atividade principal
da contratada esteja enquadrada nesse risco.

1.4. Nos casos em que a Contratada ndo for legalmente obrigada a manter profissional
especializado conforme o Quadro Il, devera a mesma designar ou contratar um profissional de
Seguranca e/ou Medicina do Trabalho (engenheiro, médico ou técnico) para cumprir as exigéncias
da legislacao vigente, de acordo com as caracteristicas dos trabalhos que serdo executados.

Nota: O SESMT da CAGECE (contratante), bem como qualquer preposto da CAGECE
(contratante), podera tomar qualquer medida preventiva ou corretiva que julgar necessaria para
manter a integridade fisica e prestar os primeiros socorros aos colaboradores da contratada.

2. PROGRAMAS DE SEGURANCA E SAUDE

2.1. A Contratada deve elaborar os seguintes Programas de Seguranca e Saude do Trabalhador:
-Programa de Prevencgéo de Riscos Ambientais — PPRA (NR-09);

-Programa de Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcdo — PCMAT (NR-
18);

-Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional — PCMSO (NR-07).

2.2. Os programas deverdo estar de acordo com as caracteristicas dos trabalhos que seréo
executados, com ac¢des que visem preservar a integridade fisica e mental dos colaboradores.

2.3. A Contratada deve submeter os Programas de Seguranca e Saude (PPRA e PCMSO) e os
Laudos Técnicos de Condigcbes do Ambiente de Trabalho (LTCAT) para analise do SESMT da
CAGECE (contratante) visando sua aprovagéo, em até trinta dias apos o inicio do contrato, podendo
a mesma a Cagece propor modificacdes, adequacdes e corregcbes. A CAGECE (contratante)
podera, durante o periodo de vigéncia do contrato, solicitar alterac6es nos Programas de Seguranca
e Saude.

2.4. E de responsabilidade da Contratada a execucdo integral dos Programas de Seguranca e
Saulde e LTCAT.

2.5. ACAGECE (contratante) supervisionara a execugao dos Programas de Seguranca e Saude da
Contratada, através de inspecdes realizadas pelo SESMT, ou por preposto designado para tal.

2.6. Os Programas de Seguranca e Saude deverao ser elaborados de forma a atender plenamente
todas as Normas Regulamentadoras da Portaria 3.214/78, Normas da ABNT — Associacao
Brasileira de Normas Técnicas, Normas e Orientagdes emitidas pela CAGECE e outros documentos
pertinentes.

2.7. Os Programas de Seguranca e Saude deverdo ser compostos por agbes que explicitem seus
objetivos, periodos em que serdo realizadas, responsaveis pela execucdo, locais onde serédo
realizados, publicos alvo e recursos utilizados.

2.8. Contratada devera elaborar um “Plano de Inspegédo”, com o objetivo de realizar o
acompanhamento técnico dos seus empregados nos locais de trabalho, em relagéo as obrigacfes
e ao cumprimento das normas de Seguranca e Medicina do Trabalho, conforme atendimento de
namero minimo de inspe¢fes mensais que se segue no quadro abaixo:

Quadro de Inspec¢des de Seguranca Mensais

AREA/ATIVIDADES DE ATUACAO N° MINIMO DE INSPECOES MENSAIS

MANUTENCAO DO SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE

AGUA — CAMPO 01 INSPECAO POR EQUIPE NA UNIDADE

ESTAQAQ DE TRATAMENTO DE AGUA OU10 INSPECOES EM ETAs OU ELEV. COM
ELEVATORIA EMPREGADOS
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01 INSPECAO POR EQUIPE NA UNIDADE

ESTACAO DE TRATAMENTO DO ESGOTO OU
ELEVATORIA

10 INSPECOES EM ETAs OU ELEV. COM
EMPREGADOS

REFORMAS, MANUTENGAO PREDIAL OU OBRAS DE
SANEAMENTO.

05 INSPECOES DE

SERVICOS.

EM  FRENTES

ESCRITORIO

01 INSPECAO POR CADA GRUPO DE 10
EMPREGADOS

LABORATORIOS

03 INSPECOES POR CADA GRUPO DE 10
EMPREGADOS

ALMOXARIFADOS

01 INSPECAO

ARQUIVOS

01 INSPECAO

OFICINAS ELETROMECANICAS

02 INSPECOES

PITOMETRIA — MEDICAO DE VAZAO

04 INSPECOES

OFICINA DE HIDROMETRO

02 INSPECOES

MANUTENCAO DE REDES DE TRANSMISSAO DE
DADOS PARA INFORMATICA

03 INSPECOES

3. COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES - CIPA
3.1. Contratada devera formar a Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes — CIPA, de acordo

com os Quadros | e Il da NR-5.

3.2. No caso em que a Contratada for legalmente obrigada a constituir a CIPA, a documentagéo
referente as atividades da CIPA deveré ser enviada ao SESMT da CAGECE (contratante), a saber:

- Documentos referentes ao processo eleitoral e
- Calendario anual de reunides;

3.3. No caso da desobrigacdo de constituicdo da CIPA,
SESMT da CAGECE (contratante) preposto para tratar
Saude do Trabalhador.

a Contratada devera nomear e indicar ao
dos assuntos relativos & Seguranca e a

3.4. Quando solicitado previamente, a Contratada devera enviar colaborador(es) ou prepostos para

assistir(em), como convidado(s), as reunides de CIPA da

4. EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI

4.1. (Se for o caso) A contratada, de acordo com a NR-

CAGECE (contratante).

6, deve fornecer gratuitamente aos seus

colaboradores os EPIs necessarios e adequados a execucao dos servicos com seguranca, bem
como exigir o seu uso, substitui-los quando danificados ou extraviados e fazer a sua manutencéo e

higienizacéo periodica.
4.2. Todos os equipamentos de protecdo individual e

coletiva deverdo estar especificados no

Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais — PPRA da Contratada.
4.3. Todo EPI deve possuir o Certificado de Aprovacao - C.A., emitido pelo Ministério do Trabalho e
Emprego - MTE, que deve estar gravado de forma indelével em seu corpo.

4.4. Quando for o caso, fornecer e manter equipamentos de protecéo individual EPI adequados aos
riscos das diversas fung@es e atividades, desde o inicio ao fim do contrato, ndo sendo permitida a

realizagdo das atividades sem a utilizagdo dos devidos E

Pls, conforme Programa de Prevencéo de

Riscos Ambientais (PPRA) da contratada e Norma Regulamentadora NR — 06, devendo 0os mesmos

serem substituidos imediatamente quando inadequados,

danificados ou extraviados.
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4.5. Fornecer orientacdo sobre o uso adequado, guarda e conservacao dos EPIs na entrega dos
mesmos, e manter fiscaliza¢@o peridédica quanto a utilizagao.

5. COMUNICACAO DE ACIDENTES DE TRABALHO — CAT

5.1. Quando da ocorréncia de acidentes com lesdo, a Contratada devera adotar os seguintes
procedimentos:

5.2. Providenciar a Comunicacao de Acidente do Trabalho — CAT e registra-la no posto do INSS,
em no prazo maximo de 24 horas do acontecido.

5.3. Comunicar a Coordenacao de Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida através
dos telefones (085) 3101-1765 ou (085) 3101-1939.

5.4. Fazer a investigacdo do acidente, enviando copia do relatério no prazo maximo de 03 (trés)
dias a Coordenacdo de Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida da Contratante.

5.5. Quando da ocorréncia de acidente com danos materiais (veiculos, equipamentos, etc.) ou
acidentes com alto potencial de risco (energizacdo acidental, falha em manobra, etc.), a contratada
devera tomar as seguintes providéncias.

5.6. Comunicar imediatamente a Coordenacdo de Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade
de Vida da Contratante.

5.7. Promover a investigagdo do ocorrido e encaminhar relatério conclusivo a Coordenacdo de
Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida da Contratante.

6. DAS CONDICOES SANITARIAS E DE CONFORTO NOS LOCAIS DE TRABALHO

6.1. Sempre que a Contratada disponibilizar o local de trabalho, este devera possuir instalagées que
propiciem a seus funcionérios as condi¢cdes exigidas pela NR-24 — Condi¢cdes Sanitarias e de
Conforto nos Locais de Trabalho e nos canteiros de obras, as exigéncias da NR-18 — Condicdes e
Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Constru¢édo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

7. INICIO DE ATIVIDADE

7.1. Quando os perigos e riscos associados a atividade forem relevantes (atividades nas areas de
tratamento e manutengéo de agua e/ou esgoto, manutencdo eletromecénica e elétrica e operagao
de equipamentos especiais), 0 responsavel pelo SESMT (Servico Especializado em Saude e
Medicina do Trabalho) da Contratada, ou o colaborador designado para representa-la junto a
CAGECE, devera, em até 30 dias antes do inicio das atividades, conhecer os locais de trabalho,
acompanhado por um profissional da Coordenacdo de Seguranca, Medicina do Trabalho e
Qualidade de Vida da CAGECE.

7.2. Todos os colaboradores recém admitidos da Contratada dever&o receber orientacdo através de
treinamento com carga horaria minima de 8 horas aula no préprio local de trabalho sobre:

* Procedimentos e condi¢cdes operacionais de trabalho;

* Os riscos existentes nas atividades a serem exercidas e os riscos presentes nos locais de trabalho;
* Importancia da comunicacgao, investigacao e analise de acidentes e incidentes;

* Nogobes basicas de Legislagdo em Segurancga e Saude do Trabalhador;

* Importancia e obrigatoriedade do uso dos EPI e fardamentos.

7.3. A Contratada devera promover a conscientizagdo e prevencao de acidentes do trabalho para
seus colaboradores, bem como libera-los para participar de atividades para a pratica da prevencao
de acidentes do trabalho e salde ocupacional, quando solicitado pelo SESMT ou CIPAs da
CAGECE (contratante).

7.4. Todas as agOes que envolvam a seguranca e saude ocupacional deverdo ser relatadas por
escrito ao SESMT da CAGECE (contratante — Coordenacdo de Seguranca, Medicina do Trabalho
e Qualidade de Vida — GEPES).
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8. QUANTO A CAPACITACAO DE MAO DE OBRA SOBRE NORMAS DE SEGURANCA

8.1. Todos os colaboradores que exercem fungdo em é&rea de risco elétrico e espaco confinado
devem estar qualificados de acordo com o que disp6e a NR-10 — InstalacBes e Servicos em
Eletricidade e a NR-33 - Seguranca e Saude no Trabalho em Espacos Confinados e NR-35
Trabalhos em Altura, conforme Portaria 3.214, de 08/06/78, do Ministério do Trabalho e Emprego.
Os cursos de capacitacdo devem atender integralmente aos programas minimos estabelecidos
pelas normas regulamentadoras NR-10, NR-33 e NR-35, de forma a capacitar os colaboradores de
acordo com as atividades que irdo desenvolver na CAGECE.

8.2. Os trabalhadores autorizados a intervir em instalagbes elétricas devem possuir treinamento
especifico sobre os riscos decorrentes do emprego da energia elétrica e as principais medidas de
prevencdo de acidentes em instalacdes elétricas, de acordo com o estabelecido no Anexo I, da NR
10/TEM.

8.3. Os colaboradores com atuacao nas estacdes de tratamento de dgua ou esgoto, com sistema
de cloro gés (atividades com cilindro de cloro gas) somente poderdo exercer suas atividades, ap0s
treinamento ou com a apresentacdo do certificado de treinamento em Segurancga, Manuseio e
Armazenamento de Cloro Gas em Cilindros usados no tratamento para desinfeccao.

9. QUANTO A IDENTIFICACAO DO PROFISSIONAL EM AREAS DE RISCO

9.1. Todos os colaboradores qualificados a executar servicos em areas de risco (perigosas) deverao,
em sua identificacdo profissional (cracha), possuir uma tarja amarela, conforme NISAD 018 (Norma
Interna da CAGECE).

10. QUANTO A SAUDE

10.1. A Contratada deve atender plenamente a NR-7 — Programa de Controle Médico e Saude
Ocupacional — PCMSO e realizar os exames admissionais, periddicos e demissionais, visando
preservar a saude dos colaboradores.

10.2. E de responsabilidade da Contratada arcar com todos os custos de implantagéo e manutengio
do PCMSO, através de servicos médicos proprios ou por ela contratados.

10.3. O médico do trabalho da Contratada deve manter arquivados o0s prontuarios dos
colaboradores e emitir os atestados de salde ocupacional, que poderao ser solicitados, a qualquer
tempo, pela Coordenacdo de Seguranca, Medicina do Trabalho e Qualidade de Vida da CAGECE
(contratante) para andlise.

11. QUANTO AO PAGAMENTO DO ADICIONAL DE PERICULOSIDADE OU INSALUBRIDADE

11.1. Todos os colaboradores que exercem atividades em &rea de risco elétrico, em condi¢des de
periculosidade, de acordo com a Lei 12.740 de 08/12/2012, que alterou o art. 193 da CLT para
caracterizacdo de atividades ou operacdes perigosas, fazem jus a percepcao do adicional de
periculosidade por eletricidade, que deve ser pago pela Contratada, mediante comprovacao através
de laudo técnico atualizado emitido por profissional habilitado e registrado no Conselho Regional
de Engenharia e Agronomia — CREA.

11.2. Todos os colaboradores que exercem atividades em areas insalubres de acordo com a NR-15
e seus anexos, fazem jus a percepg¢do do adicional de insalubridade que deve ser pago pela
Contratada, mediante comprovacgéo através de laudo técnico atualizado emitido por profissional
habilitado e registrado no CREA.

11.3. Os percentuais de insalubridade poderéo ser alterados e atualizados por Laudo Técnico de
Insalubridade e/ou Periculosidade atualizado em conformidade com as exigéncias da NR-15 ou NR-
16 do MTE. Quando este percentual de insalubridade e periculosidade for definido em Convencéo
Coletiva em vigor da categoria, este percentual sera adotado, desde que ndo venha a trazer prejuizo
para o empregado, prevalecendo sobre o Laudo Técnico. E, ainda, em caso de divergéncia entre
Laudo e Convencado, prevalecera documento que apresentar composicdo de insalubridade
(percentual de insalubridade e base de incidéncia) em que mais beneficie 0 empregado.




