
 ANEXO III

Formulário Auxiliar de Avaliação por Serviço da Contratada

Contrato nº Unidade de Negócio Período Medição nº 
Serviço

Água Esgoto

Equipe

Contratada

Grupo 1 – Qualidade Peso Nota Resultado
1 – Especificação Técnica 25,00% 10,00 2,50
2 – Serviço de Cadastro de Rede 10,00% 10,00 1,00
3 – Qualidade dos Materiais 10,00% 10,00 1,00
4 – Equipamentos/Ferramentas 10,00% 10,00 1,00
5 – Capacitação de Mão de Obra 10,00% 10,00 1,00
6 – Completabilidade/Limpeza 10,00% 10,00 1,00
7 – Pavimentação 15,00% 10,00 1,50
8 – Veículos/Equipamentos Especiais 10,00% 10,00 1,00

Resultado Grupo 1 10,00
Índice de Conformidade do Grupo 1 100,00

Grupo 2 – Prazo Peso Nota Resultado
1 – Execução do Serviço 40,00% 10,00 4,00
2 – Reposição de Pavimentação Asfáltica 30,00% 10,00 3,00
3 – Reposição de Passeios Cimento/Especial 30,00% 10,00 3,00

Resultado Grupo 2 10,00
Índice de Conformidade do Grupo 2 100,00

Grupo 3 – Organização Peso Nota Resultado
1 – Empregados Registrados 10,00% 10,00 1,00
2 – Empregados Uniformizados e Identificados 10,00% 10,00 1,00
3 – Dimensionamento da Equipe 10,00% 10,00 1,00
4 – Sinalização (AMC / CAGECE) 15,00% 10,00 1,50
5 – Normas de Segurança / EPI´s E EPC´s 15,00% 10,00 1,50
6 – Canteiro 10,00% 10,00 1,00
7 – Acessos 10,00% 10,00 1,00
8 – Atendimento nos Prazos Definidos 10,00% 10,00 1,00
9 – Tratamento ao Público 10,00% 10,00 1,00

Resultado Grupo 3 10,00
Índice de conformidade do Grupo 3 100,00

Conceito
10,00 SUFICIENTE

Índice Não Conformidade Geral 0,00

1.  Nota de 0 a 10  –  Valores Inteiros.
2.  Cada item da coluna resultado é o produto do peso pela nota da avaliação.

4.  O conceito de suficiente somente será atingido quando as médias nos três grupos forem=>6
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3.  A avaliação de conformidade será o somatório dos resultados  em cada grupo analisado (Qualidade, Prazo ou 
Organização).


