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DISPENSA DE LICITAGAO N°20210008

TERMO DE REFERENCIA
Processo: 0901.000238/2022-06

1.1. UNIDADE INSTRUTORA: Geréncia de Transportes - GTRAN
1.2. UNIDADE DEMANDANTE: Todas as unidades da Cagece.

2. DO OBJETO: Servico de gerenciamento do abastecimento e manutencdo leve de
veiculos/equipamento da Cagece com a utilizacdo de Cartdo Magnético ou Eletronico em rede de
servicos especializada e em caminhdes comboio, de acordo com as especificagdes e quantitativos
previstos neste Termo.

2.1. Este objeto sera realizado através de DISPENSA DE LICITA(;AO, do tipo MENOR PRECO, sob
regime de execucgao indireta: EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

3. DA JUSTIFICATIVA:

3.1. A utilizagdo de cartdo magnético ou eletrbnico em rede de servicos especializada e em
caminhdes comboio permite a obtengdo de um controle eletrénico eficaz da gestdo da frota e se
consubstancia a partir de experiéncias exitosas, as quais redundaram em redugdes significativas
das despesas apos a implantacéo do gerenciamento no plano corporativo.

Considerando que a Companhia de Agua e Esgoto do Ceara necessita suprir as necessidades
diarias, para abastecimento de sua frota préria, equipamentos e locada, lotadas na capital e interior,
recorrem a terceirizagao destes servigos, por meio de procedimento licitatorio onde se busque uma
proposta que melhor atenda as necessidades da Companhia, dentro dos principios da legalidade
para a execugao dos servigcos e seguranga de seus usuarios.

4. DAS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

UNIDADE DE

MEDIDA QUANT VALOR GLOBAL

ITEM ESPECIFICACAO

1. Servico de gerenciamento do
abastecimento e manutencédo leve de
veiculos/equipamento da Cagece, com
a utilizacdo de Cartdo Magnético ou| SERVICO 01 R$ 22.073.649,59
Eletrbnico em rede de servigos
especializada e em caminhdes comboio

Obs: Havendo divergéncias entre as especificagdes deste anexo e as do sistema, prevalecerao as
deste anexo.

4.1. Especificagao Detalhada:

4.1.1. Os servigos de que se trata o item 4. deste Termo de Referéncia contemplam:
a) Abastecimento;

b) Troca do filtro de combustivel com fornecimento de pecga;

c¢) Troca de 6leo lubrificante com fornecimento de material;




Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 - Vila Unido *-@

2 CEARA 2
CEP: 60422-901 - Fortaleza / CE = Cagece -y |
CNPJ: 07.040.108/0001-57

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DAS CIDADES

d) Troca do filtro de 6leo com fornecimento de peca;
e) Troca do filtro de ar com fornecimento de pega;
k) Lavagem expressa;

I) Lavagem completa;

4.1.2. IMPLANTACAO DO OBJETO:

a) Planejamento da implantagao e validagéo pela Cagece;

b) Cadastramento e registro dos veiculos da frota do CONTRATANTE;

c) Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus respectivos niveis de
acesso;

d) Cadastramento de todos os motoristas/condutores dos veiculos do CONTRATANTE;

e) Apresentacao da Rede Credenciada;

f) Implantagédo e parametrizagédo dos sistemas tecnoldgicos;

g) Treinamento de usuarios, gestores, motoristas/condutores e operadores de equipamentos;

h) Treinamento da rede credenciada.

4.1.3. SISTEMA DE GESTAO DE FROTA

4.1.3.1. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SISTEMA

4.1.3.1.1. O sistema de autogestdo devera validar os parametros pré-definidos pela Cagece de
forma online e em tempo real, conforme exigéncias abaixo:

4.1.3.1.2. O sistema devera possuir padrao de nomenclatura de forma a impedir a digitagcdo dos
seguintes itens ao cadastrar veiculo: fabricante, modelo, combustivel e desempenho
(hodémetro/horimetro). No momento em que forem selecionados o fabricante e o modelo, a
classificacao/ tipo do veiculo devera ser preenchida automaticamente pelo sistema.

4.1.3.1.3. Devera permitir o cadastro de veiculos por tipo de frota (administrativa, essencial,
equipamento grande, médio, pequeno porte), centro de custo, contato, informagdes adicionais e/ou
de acordo com a necessidade da CONTRATANTE. Cada vez que um veiculo oficial, cedido, locado
ou doado for cadastrado, gerar automaticamente a solicitagdo para confecg¢ao do cartdo do veiculo.

4.1.3.1.4. Para os casos de quebra do cartdo, desmagnetizacéo da tarja, inclusdo de novo veiculo,
perda, roubo ou extravio, o sistema devera permitir que tdo logo o niumero do cartdo seja gerado, o
mesmo possa ser desbloqueado imediatamente pelo gestor diretamente no sistema de forma que o
condutor realize a transagao através dos meios de contingéncias fornecidos pela CONTRATANTE.
Estes casos n&o podem ter utilizagdo de cartdo reserva

4.1.3.1.5. Cada cartdo é de uso exclusivo do veiculo/equipamento nele identificado, ndo sendo
permitido o langamento de qualquer outra despesa relativa a veiculo/equipamento diverso daquele,
sendo de responsabilidade da CONTRATADA a apresentacdo de solugdo que identifique e iniba,
com agilidade seguranca, as eventuais utilizagbes n&o autorizadas;

4.1.3.1.6. Permitir que os veiculos inseridos no sistema sejam alocados por familia, como: (jeep,
equipamento, caminhdo, caminhao leve, caminhdo semipesado, caminhdo pesado, carreta, pickup
leve, pickup média, pickup pesada, veiculo leve, moto, 6nibus, micro-6nibus, Van, equipamento e
demais denominagbes que venham a ser necessarias). Os cartdes deverdo ser fornecidos
devidamente personalizados um para cada veiculo/equipamento, identificados por placa e outras
informagdes disponibilizadas pelo sistema;

4.1.3.1.7. Identificacdo do veiculo — cada veiculo devera possuir seu préprio cartdo e este devera
possuir limite financeiro conforme definido pelo gestor. O sistema n&o deve permitir a possibilidade
de atribuir limite extra. Para este caso, o gestor deve alterar o valor do limite do cartdo. O cartdo do
veiculo ndo devera ter senha.
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4.1.3.1.8. Identificagao do condutor — validada mediante digitagdo de matricula e/ou senha pessoal e
intransferivel durante a execugdo de qualquer operagao realizada na rede de estabelecimentos
credenciados pela CONTRATADA através do uso do P.O.S. Para os casos de transacgdes realizadas
por contingéncia (aqueles em que a maquineta estiver com defeito) e que as transagdes forem
realizadas via URA ou SAC, os motoristas/condutores deverao ser identificados mediante digitacao
da matricula.

4.1.3.1.9. Cadastrar motoristas/condutores por 6rgao/contrato, bem como permitir a migragdo do
cadastro do condutor para outro érgao/contrato, de forma que este permanegca com a mesma senha
€ matricula.

4.1.3.1.10. Devera permitir acesso geral a todos os gestores dos contratos que possuam senhas
customizadas por centro de custo, tipo de frota, prefixo, unidades, responsavel por veiculo,
informagdes adicionais e de acordo com os perfis a seguir:

4.1.3.1.10.1. Perfil Master Global, aquele que tem acesso total a todas as ferramentas do sistema,
nao possuindo nenhuma restricdo de acesso. Este acesso devera ser disponivel somente para a
Geréncia e fiscal do contrato, e para a célula de gestédo responsavel por todas as parametrizagdes
restritivas e informativas, liberagbes de restrigbes, ajuste de quilometragem, inser¢cdo de veiculo
temporario e associagdo do mesmo ao cartdo reserva. Todas as acoes e alteragdes dos parametros
operacionais e estratégicos s6 podem ser realizadas por esta célula, sem excecgao.

4.1.3.1.10.2. Perfil Master, aquele que tem acesso somente a alteracdo de limite dos veiculos,
cadastro de motoristas/condutores e relatérios. Acesso liberado para os gestores de frotas.

4.1.3.1.10.3. Perfil Consulta, aquele que s6 tem acesso aos relatorios. Acesso liberado para os
apoiadores dos gestores de frota.

4.1.3.1.11. Possuir funcionalidade de controle do limite financeiro mensal e global, que garanta:

4.1.3.1.11.1. O cadastro por nivel hierarquico, de forma que os veiculos fiquem vinculados a um tipo
de frota, os tipos de frota vinculados a um centro de custo, os centros de custo vinculados a uma
unidade, as unidades vinculadas a Cagece.

4.1.3.1.11.2. O somatdrio do limite financeiro disponibilizado em um nivel hierarquico ndo pode ser
maior que o limite financeiro do nivel superior ao qual ele esta vinculado.

4.1.3.1.11.3. Possuir funcionalidade de renovar mensalmente o limite autorizado para todos os niveis
hierarquicos.

4.1.3.1.11.4. Permitir a transferéncia automatica dos valores do§ limites mensais nao utilizados,
acumulando-os para o més seguinte no nivel hierarquico (PADRAOQO), de forma online e em tempo
real.

4.1.3.1.11.5. Entende-se por limite autorizado, o valor cadastrado a ser utilizado mensalmente.
4.1.3.1.11.6. Permitir alocar valores nos cartdes somente para o periodo definido pela Cagece.

4.1.3.1.11.7. Possibilitar o acompanhamento por meio de consulta dos valores previstos e realizados
tipo de frota.

4.1.3.1.12. Devera permitir, em relagdo ao acesso de gerenciamento, o bloqueio, desbloqueio,
cancelamento e troca de senha. Esta operagdo podera ser realizada pelo sistema ou equipe de
suporte da CONTRATADA.

4.1.3.1.13. Permitir a alimentacéo, alteragbes dos parametros e manutencdo dos cadastros de
veiculos e motoristas/condutores.

4.1.3.1.14. Efetuar operacdes (parametrizagbes, cadastros, faturamento e demais funcionalidades)
no sistema de forma descentralizada por contrato, por centro de custo, por tipo de frota, de acordo
com os locais determinados pela Cagece.

4.1.3.1.15. Disponibilizar recurso que permita pesquisar pela digitagdo da placa do veiculo, qual o
contrato este veiculo faz parte, de forma a facilitar a navegacao no sistema.
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4.1.3.1.16. Efetuar eletronicamente o registro e o tratamento das informagbes de consumo dos
servicos listados no item 4.1.1 deste Termo de Referéncia, através do uso de equipamentos
especializados de leitura e gravagdo de dados instalados nos postos internos, estabelecimentos
externos e nos caminhdes comboio.

4.1.3.1.17. O bloqueio do fornecimento dos servicos abordados no item 4.1.1. e seus subitens
podera nao ser exigido, para tanto a Cagece devera informar no sistema de gestao web as situagdes
em que este nao sera efetuado.

4.1.3.1.18. Coletar informacgdes de forma descentralizada por estabelecimento externo, posto interno
e/ou caminhdo comboio, no momento de consumo dos servigos listados no item 4.1.1. Deste Termo
de Referéncia, integrando-as numa base de dados permanente e constantemente atualizada.

4.1.3.1.19. Permitir que ndo ocorra a interrupgéo dos servigos e garantir todos os controles previstos
no item 4. e seus subitens deste Termo de Referéncia, caso haja terminais leitores de cartbes com
defeito ou por qualquer outro motivo.

4.1.3.1.20. Disponibilizar mediante permissdo da Cagece, a emissdao de Cartdo Magnético ou
Eletrénico sem parametros restritivos e sem associacéo a veiculos ou equipamentos.

4.1.3.1.21. Permitir o cancelamento imediato do cartdo no sistema, possibilitando as seguintes
situacoes:

4.1.3.1.21.1. Cancelar o cartdo;
4.1.3.1.21.2. Cancelar o cartdo com emissido automatica de 22 via;

4.1.3.1.22. Para as emissoes de 22 (segunda) via por processo de substituicido (desmagnetizacado da
tarja, desgaste), o cancelamento do cartdo em uso e o desbloqueio da 22 (segunda) via ocorrera
simultaneamente mediante 12 (primeira) utilizagdo do novo cartao, utilizagéo esta que pode ser feita
através dos meios de contingéncia, utilizando para tanto somente o nimero do cartdo logo apés a
geracao e desbloqueio do mesmo.

4.1.3.1.23. Bloquear a operacado do Cartdo Magnético ou Eletrénico que esteja fora dos parametros
restritivos definidos pela Cagece citados no item 4 e subitens deste Termo de Referéncia.

4.1.3.1.24. Parametrizar o sistema para que o mesmo bloqueie automaticamente os cartdes a partir
do 31° (trigésimo primeiro) dia sem realizar nenhuma transacao.

4.1.3.1.25. Permitir a solicitagao de 22 (segunda) via de cartdo no sistema.
4.1.3.1.26. Programacéo de bloqueio imediato ou por periodo de data.

4 .1.3.1.27. Permitir a transferéncia de cartdes/veiculos sem a necessidade de emitir uma nova via
do cartdo.

4.1.3.1.28. Permitir a alteracao dos dados cadastrais dos veiculos/equipamentos de forma individual,
por grupo de veiculos/equipamentos, por unidade, e global para toda a Cagece de uma unica vez.
As informagdes cadastrais que poderao ser alteradas sao:

4.1.3.1.28.1. Modelo do veiculo/equipamento;

4.1.3.1.28.2. Familia;

4.1.3.1.28.3. Nome do responsavel pela frota/veiculos;

4.1.3.1.28.4. Tipo de frota;

4.1.3.1.28.5. Tipo de combustivel;

4.1.3.1.28.6. Capacidade do tanque do combustivel e 6leo de motor;
4.1.3.1.28.7. Motorizacao;

4.1.3.1.28.8. Forma de controle de desempenho (horimetro ou hodémetro);
4.1.3.1.28.9. Desempenho de km/I minimo e maximo e I/h minimo e maximo.
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4.1.3.1.29. Permitir parametrizagao restritiva e informativa simultanea para os casos abaixo:
4.1.3.1.29.1. Preco minimo e maximo por tipo de combustivel e servigos listados no item 4.1..1

4.1.3.1.29.2. Preco minimo e maximo do combustivel e servicos listados no item 4.1.1. por
cidade/UF.

4.1.3.1.29.3. Quantidade de abastecimentos e servigos listados no item 4.1.1. por veiculo por DIA,
SEMANA e MES.

4.1.3.1.29.4. Abastecimentos e servigos listados no item 4.1.1. por data e hora, de forma a definir os
periodos que ndo serdo permitidos.

4.1.3.1.29.5. Numero minimo de horas entre abastecimentos e entre servicos listados no item 4.1.1.

4.1.3.1.29.6. Autonomia minima e maxima de km/l por veiculo, bem como de I/h fracionada para
maquinas e equipamentos.

4.1.3.1.29.7. Vencimento do IPVA e do seguro do veiculo.

4.1.3.1.29.8. Controle de vencimento da carteira nacional de habilitagdo do motorista.
4.1.3.1.29.9. Quantidade de litros a serem abastecidos por transacéo.

4.1.3.1.29.10. Capacidade de tanque.

4.1.3.1.29.11. Valor minimo e maximo por servigo listado no item 4.1.1.

4.1.3.1.29.12. A Cagece registrara os valores maximos e minimos para cada servico e combustivel
que tera carater restritivo, e serdo obtidos mediante ampla pesquisa de mercado, ou seja, nhdo sera
autorizado o consumo dos servigos e combustivel fora dos parametros.

4.1.3.1.30. Permitir a alteragdo dos parametros restritivos e informativos, de forma individual, por
grupo de veiculos/equipamentos, por unidade, e global para toda a Cagece de uma Unica vez.

4.1.3.1.31. Permitir parametrizacao restritiva para os casos abaixo:
4.1.3.1.31.1. Tipo de combustivel por cidade/UF.
4.1.3.1.31.2. Quilometragem menor que a anterior.

4.1.3.1.31.3. Quantidade maxima a ser abastecida por tipo de combustivel para veiculos
flex/multicombustiveis.

4.1.3.1.32. Bloquear todas as transagdes que estejam fora dos parametros restritivos definidos pelo
gestor.

4.1.3.1.33. Apos 3 (trés) tentativas consecutivas o cartdo devera ser bloqueado automaticamente
pelo sistema nas seguintes situagdes:

4.1.3.1.33.1. Exceder os parametros restritivos

4.1.3.1.33.2. Nao identificar matricula do condutor.

4.1.3.1.33.3. Nao identificar a senha do condutor (exceto transagao por meio de contingéncia).
4.1.3.1.33.4. Nao identificar o veiculo (cartdo).

4.1.3.1.34. Permitir o controle da troca de 6leo por tempo e/ou quilometragem, o que ocorrer
primeiro.

4.1.3.1.35. Possuir ferramenta que permita ao gestor selecionar as informagdes disponibilizadas no
cadastro de veiculos e assim gerar um relatério somente com os dados que julgue necessario para
sua consulta. Devera permitir cadastrar, alterar, desativar e nomear o seu proprio relatério. Este ao
ser criado devera ficar disponivel no sistema. Poderao ser criados e nomeados quantos relatérios
sejam necessarios. As opg¢des a serem disponibilizadas para que o gestor escolha e monte seu
préprio relatério sdo no minimo: data, tipo de frota, modelo do veiculo, horario, motorista, placa,
numero da frota, hoddbmetro e/ou horimetro, servico, quantidade, valor unitario, valor total, km
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rodados e/ou horas trabalhadas, km/l e/ou I/h, valor por km, estabelecimento, endereco do
estabelecimento, cidade do estabelecimento, UF do estabelecimento, formato planilha ou texto.

4.1.3.1.36. Permitir desbloqueio de cartdes por lote e por cartdo especifico.

4.1.3.1.37. Permitir cadastrar 1(um) registro que libere as restricdes por veiculo, sem a necessidade
de retirar os parametros restritivos. Para esta funcionalidade, a Cagece devera via sistema, informar
a placa ou numero do cartdo restrito. A liberacdo sera validada na proxima transacdo e apoés a
autorizagcao da mesma, o veiculo devera voltar a seguir os parametros restritivos adotados.

4.1.3.1.37.1. Para cada liberagdo de restrigdo cadastrada, o gestor devera informar em campo
proprio o motivo da liberagao.

4.1.3.1.37.2. Disponibilizar consulta as liberagdes de restricbes cadastradas.

4.1.3.1.37.3. Manutencao de quilometragem de transagao, que permita ao gestor corrigir/atualizar a
quilometragem cadastrada.

4.1.3.1.38. Permitir a atualizacdo do horimetro ou hodébmetro nos casos de troca, virada ou
substituicdo, bem como consulta as alteragdes realizadas no mesmo.

4.1.3.1.39. Devera permitir que as informagdes capturadas pelo sistema de autogestdo sejam
importadas e integradas conforme layout definido pela Cagece.

4.1.31.40. Disponibilizar através do sistema a possibilidade de exportacbes de dados para varias
tecnologias (.xls,.xlsx, .txt, .csv, .pdf, e/ou outras similares);

4.1.3.1.41. O sistema devera disponibilizar a base de dados em formato eletrénico com layout
definido pela Cagece.

4.1.3.1.42. Disponibilizar através do sistema a possibilidade de exportacdes e importacdo de dados
por tecnologia API "Application Programming Interface";

4.1.3.1.43. O terminal (POS) devera permitir a consulta do saldo financeiro do cartdo, sem énus para
a CONTRATANTE.

4.1.3.1.44. Sera permitido a CONTRATANTE solicitar a adaptagcdo do sistema contratado as
peculiaridades de cada 6rgao, bem como de relatérios gerenciais adicionais necessarios a melhor
gestao da frota, sem custos adicionais aos valores contratados.

4.1.3.1.45. O prego de combustivel a ser pago sera o valor a vista na modalidade cartdo do prego de
bomba cobrado ao consumidor, na data do abastecimento, n&o ultrapassar o preco maximo
divulgado pela Agéncia Nacional de Petroleo (ANP), através da Pesquisa Semanal de Pregos de
Combustivel, podendo ser ofertado pelo proponente desconto sobre o valor total em cada més.

4.1.3.1.46. Para as cidades onde nao seja realizado o levantamento de pregos dos combustiveis
pela ANP, devera ser considerado o prego maximo da cidade geograficamente mais proximo ao local
do abastecimento.

4.1.3.1.47. Disponibilizar manual de utilizagdo do sistema em lingua portuguesa em formato digital.

4.1.4. RELATORIOS OPERACIONAIS: VIA WEB EM TEMPO REAL DISPONIBILIZADOS NO
SISTEMA DE AUTOGESTAO PARA A CONTRATANTE.

4.1.4.1. Relatério unificado que contemple no minimo: placa do veiculo, modelo, tipo de frota,
responsavel, data/hora, numero do cartdo, estabelecimento, cidade, quilometragem no momento do
abastecimento, tipo de combustivel/servico realizado, valor total pago, km rodados ou I/h
trabalhadas entre o abastecimento anterior e o atual, litros abastecidos, média de consumo (km/I ou
I/h) por transagéao, valor pago por litro ou por servigo, identificacdo do condutor, limite disponibilizado
e o saldo. O mesmo devera possuir funcionalidade que permita a selegao dos itens.

4.1.4.2. Emissao de relatérios, relativos a todo o periodo de vigéncia do contrato (12 meses), sendo
flexivel, a Cagece, a selegcao do periodo de consulta no sistema de autogestao.
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4.1.4.3. Relatério de consumo em R$ por condutor, contendo no minimo: data/hora,
estabelecimento, cidade/UF, valor utilizado, placa e nimero do carto.

4.1.4.4. Relatério de desempenho por condutor, contendo no minimo: nome do condutor, quildmetros
rodados, horas trabalhadas, litros, km/I, I/h.

4.1.4.5. Relatério de custo do quildbmetro rodado por veiculo, contemplando no minimo: placa, tipo
de frota, modelo, quilémetros rodados, custo em R$ por abastecimento e servigos, total de litros,
custos por quildmetro, consumo de quildmetro por litro ou litros por hora.

4.1.4.6. Relatério com a rede de estabelecimentos credenciados no estado do Ceara e demais UF
sempre atualizado.

4.1.4.7. Relatério de veiculos oficiais, cedidos, locados, doados e temporarios. O mesmo devera
conter no minimo: placa, numero do cartao, tipo de frota, modelo, informagao adicional e ano.

4.1.4.8. Relagao de motoristas/condutores.
4.1.4.9. Relagao de gestores, contendo nome, tipo de acesso e e-mail.

4.1.4.10. Bloquear a operacdao do Cartdo Magnético ou Eletrénico e informar a Cagece o fato
gerador do problema, mediante relatério contendo no minimo: placa, nome do condutor,
estabelecimento, data e hora e o motivo do bloqueio.

4.1.4.11. Devera disponibilizar relatério com todos os cartdes e placas dos veiculos que foram
bloqueados por exceder as 3 (trés) tentativas

4.1.4.12. Relatério automatico e disponivel no sistema web com todas as transacdes realizadas via
URA e SAC.

4.1.4.13. Relatério com todos os logins que acessaram e realizaram alteracdo de parametros,
inclusdes e alteragdes cadastrais.

4.1.4.14. Extrato que apresente o limite do periodo atribuido para o CONTRATANTE, possibilitando
visualizar o valor utilizado e o saldo, bem como o limite atribuido para o préoximo periodo acrescido
do saldo remanescente do periodo anterior.

4.1.4.15. Relatério constando a alteragdo dos parametros restritivos, conforme subitem 4.1.3.1.31.

4.1.4.16. Emissao de relatério de cartdes bloqueados automaticamente a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia sem transacionar.

4.1.4.17. Relatdrio de cartdes ativos, bloqueados e cancelados.
4.1.4.17.1. Para os cartdes bloqueados e cancelados, o relatério devera apresentar o motivo.

4.1.4.17.2. Relatdério de controle de cartdes contendo no minimo: placa, numero do cartdo, data do
envio, unidade de lotacdo.

4.1.4.18. Relatério com o comparativo de desempenho por modelo, contendo no minimo: modelo,
placa, combustivel, km rodados, horas trabalhadas, litros abastecidos, km/l ou I/h.

4.1.4.19. Relatério que apresente o limite em R$ atribuido para o veiculo, o utilizado e o saldo.
4.1.4.20. Relatdrio de faturamento de acordo com os formatos abaixo:

4.1.4.20.1. Analitico, contendo no minimo: data e horario da transacao, placa, servigco realizado,
nome do estabelecimento, km/l, quantidade, valor unitario, valor total pago, tipo de combustivel,
responsavel por veiculo, matricula condutor, nome do condutor, cidade, UF, hodémetro ou horimetro,
numero da fatura, CNPJ, razdo social e endereco do estabelecimento, km da transacéo, tipo de frota
e numero do cartdo.

4.1.4.20.2. Sintético, contendo no minimo: placa, numero do cartdo, informacgdes adicionais, total de
compras, servigo, tipo de combustivel, condutor, matricula, modelo e tipo de frota.

4.1.4.21. Relatério dos logins de acessos cancelados automaticamente que apresentarem
inatividade por 60 dias seguidos ou mais.
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4.1.5. DOS RELATORIOS ESTRATEGICOS/GERENCIAIS

4.1.5.1. Devera possuir relatério gerencial, gerado através de uma base Business Intelligence
(negdcio inteligente), através de uma metodologia de corregdo estatistica para quilometragem
rodada e litros abastecidos, possibilitando assim a geracao de indicadores de alta precisdo para a
tomada de decisbes. O mesmo devera conter, no minimo:

4.1.5.1.1. Composigdo do R$ gasto total por més e principais indicadores (RS, litros, km, R$/km,
R$/1, km/l) de abastecimento com comparativo més a més por 12 meses.

4.1.5.1.2. Gasto em R$ em abastecimento e demais servigos, quantidade de transacgdes, cartbes
ativos, cancelados e transacionando no periodo.

4.1.5.1.3. Idade média da frota por familia e por veiculo.

4.1.5.1.4. Andlise segmentada de motoristas/condutores mediante os indicadores da frota (R$, litros,
km, R$/km, R$/I, km/l) e comparativo com a média praticada pelos demais motoristas/condutores
nas frotas semelhantes ao que ele utilizou.

4.1.5.1.5. Ranking dos motoristas/condutores e estabelecimentos com transac¢des bloqueadas.
4.1.5.1.6. Benchmark setorial.
4.1.5.1.7. Benchmark interno /contrato do cliente.

4.1.5.1.8. Resumo geral do R$/I e composigdo do abastecimento comparando por estado/cidade o
preco praticado de forma a informar a economia realizada e o potencial de redugao.

4.1.5.1.9. Andlise do numero de abastecimentos/transacdes realizadas em final de semana,
validadas e bloqueadas por condutor.

4.1.5.1.10. Andlise das transacgdes bloqueadas com ranking para motoristas/condutores e postos de
combustiveis.

4.1.5.1.11. Custo do quildmetro rodado evolutivo geral da frota segmentado por familia (leve, médio,
moto e etc).

4.1.5.1.12. Custo do litro evolutivo segmentado por tipo de combustivel

4.3. DA HABILITACAO

4.3.1. A proponente que for cadastrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, do Governo Federal ou Certificado de Registro Cadastral (CRC) emitido pela Secretaria do
Planejamento e Gestdo (SEPLAG), do Estado do Ceara, ficara dispensada da apresentacao dos
documentos de habilitagdo que constem no SICAF ou CRC.

4.3.1.1. A Cagece verificara eletronicamente a situagdo cadastral, caso esteja com algum(ns)
documento(s) vencido(s), a proponente devera apresenta-lo(s) dentro do prazo de validade, sob
pena de inabilitacdo, salvo aqueles acessiveis para consultas em sitios oficiais.

4.3.1.2. Existindo restricdo no cadastro quanto ao documento de registro ou inscricdo em entidade
profissional competente, este devera ser apresentado em situagao regular, exceto quando nao
exigido na qualificagéo técnica.

4.3.1.3. E dever da proponente atualizar previamente os documentos constantes no SICAF ou CRC
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica.

4.3.2. Como condigéo prévia ao exame da documentacao de habilitacdo da proponente detentora da
proposta classificada em primeiro lugar, a Cagece verificara o eventual impedimento de participagao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impecga a participagdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante consulta em sites oficiais.

4.3.2.1. Constatada a existéncia de sancdo e/ou eventual descumprimento das condi¢cbes de
participacao, a Cagece reputara a proponente inabilitada.
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4.3.3. A documentacéo relativa a habilitagéo juridica consistira em:
a) Registro Comercial no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agdes, documentos de eleicdo de seus
administradores.

¢) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio.

d) Decreto de autorizagédo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo érgao competente.

e) Cédula de identidade, em se tratando de pessoa fisica.
4.2.4. A documentacao relativa a regularidade fiscal e trabalhista consistira em:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

b) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico,
atualizado.

¢) Prova de regularidade para com as Fazendas: Federal (Certiddo Negativa de Débitos Relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), devidamente atualizada.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, e considerando o disposto no
art. 3° da Lei n° 12.440, de 7 de julho de 2011.

4.3.4.1. No caso de pessoa fisica, esta devera apresentar o Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
ficando dispensada a apresentagdo dos documentos “a” e “b” do item 4.2.4. deste edital.

4.3.5. A documentacao relativa a qualificagao técnica, consistira em:

4.3.5.1. Comprovacao de aptiddao para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto da licitacao, mediante apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que demonstrem a execug¢ao do servigo com:

a) Quantidade igual ou superior a 50% de municipios atendidos por rede de postos credenciada, de
acordo com a quantidade existente no Anexo D;

b) Quantidade igual ou superior a 50% da frota de veiculos, de acordo com a quantidade existente
no Anexo B;

4.3.6. A documentacao relativa a qualificagdo econdmica financeira, consistira em:

4.3.6.1. Certiddao negativa de faléncia, recuperagcdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor judicial da sede da pessoa juridica.

4.3.6.1.1. Na auséncia da certiddo negativa, a proponente em recuperacdo judicial devera
comprovar o acolhimento judicial do plano de recuperagéao judicial nos termos do art. 58 da Lei n°
11.101/2005. No caso da proponente em recuperagdo extrajudicial devera apresentar a
homologagéo judicial do plano de recuperagao.

4.3.6.2. No caso de pessoa fisica, esta devera apresentar a Certiddo Negativa de Execucgao
Patrimonial expedida em domicilio, ficando dispensada a apresentagdo dos documentos previstos
nos subitens 4.2.6.1. € 4.2.6.1.1.

4.3.6.3. Balango Patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis, e
apresentado na forma da lei, devidamente registrado na Junta Comercial, que comprove a boa
situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados a mais de trés meses da data da
apresentagao da proposta.
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4.3.6.3.1. Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéao.

4.3.7. A proponente devera declarar que ndo emprega mao de obra que constitua violagdo ao
disposto no inciso XXXIlI, do art. 7°, da Constituicao Federal.

4.4. Dos Critérios de selecao
4.4.1 A selecao da proposta sera feita pelo menor preco.

4.4.1.2. Se a proposta de menor prego, ndo atender as especificacbes e/ou os critérios de
aceitabilidade previstas neste Termo de Referéncia, ou, ainda, se a licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, a Cagece examinara a proposta subsequente, verificando sua
compatibilidade e a habilitacdo da participante, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente,
até a apuragao de uma proposta que atenda a este Termo.

4.4.1.1. A proposta comercial devera ser apresentada com todas as especificagcdes conforme item 4
de acordo com o modelo apresentado no ANEXO A, com validade de 60 (sessenta) dias e devera
ser enviada para o e-mail dispensa.licitacao@cagece.com.br até o dia 23/06/2022, as 14h.

4.4.1.2. Na hipotese de ocorrer duas ou mais propostas com o mesmo valor, o desempate observara
a ordem sequencial dos critérios definidos no art. 55 da Lei n® 13.303/16.

5. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. As despesas decorrentes da contratacdo serao provenientes dos recursos proprios.
5.2. O valor orgado para esta licitagdo é de R$ 22.073.649,59

6. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

6.1. Quanto a entrega:

6.1.1. O objeto contratual devera ser entregue em conformidade com as especificagbes
estabelecidas neste instrumento, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do recebimento de cada
ordem de servigo ou instrumento equivalente, no endere¢o indicado no anexo E deste termo, nos
horarios e dias estabelecidos no respectivo documento.

6.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados até
2 (dois) dias uteis antes do término do prazo de execugdo, e aceitos pela CONTRATANTE, nao
serao considerados como inadimplemento contratual.

6.2. Quanto ao recebimento:

6.2.1. PROVISORIAMENTE, em até 01 (um) dia util, mediante recibo, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade do objeto com as especificagcdes, devendo ser feito por pessoa
credenciada pela CONTRATANTE.

6.2.2. DEFINITIVAMENTE, em até 05 (cinco) dias uteis, sendo expedido termo de recebimento
definitivo, apés verificacdo da qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as
condicbes estabelecidas foram atendidas e, consequente aceitagdo das notas fiscais pelo gestor da
contratagédo, devendo haver rejeigdo no caso de desconformidade.

7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado no 30° (trigésimo) dia contado da data da apresentacido da nota
fiscal devidamente atestada pelo gestor do contrato, acompanhada de todos os documentos
complementares descritos no subitem 7.5.1., mediante crédito em conta corrente em nome da
CONTRATADA, preferencialmente no Banco Bradesco S/A.

7.1.1. |dentificadas desconformidades em algum documento necessario ao pagamento, a CONTRA-
TADA tera 5 (cinco) dias para reapresenta-lo. Na hipétese de ser ultrapassado este prazo, os 30
(trinta) dias citados no item 7.1 somente comegardo a contar a partir da data de entrega do ultimo
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documento requerido, nao se aplicando a suspenséo do prazo para os documentos mencionados no
subitem 7.5.1.

7.2. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execugdo do objeto ou se 0 mesmo néo estiver
de acordo com as especificagdes deste instrumento.

7.3. Nos casos de eventuais antecipagdes de pagamentos, havera desconto de 1% (um por cento)
ao més “pro rata die”, acrescido da ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do pedido de
antecipacido pela CONTRATADA, calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo
pagamento.

7.4. Nas hipoteses de eventuais atrasos de pagamentos provocados exclusivamente pela Cagece, o
valor devido deve ser acrescido de juros de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més “pro
rata die” e atualizagéo financeira pela ultima taxa mensal do CDI disponivel na data do pagamento,
calculado a partir da data do vencimento e da data do efetivo pagamento.

7.5. Sao documentos complementares ao processo de pagamento:

7.5.1. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido; Certiddo Negativa de Débitos Estaduais; Certidao Negativa de Débitos Municipais;
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF; Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.6. Quando por ocasido do pagamento, for identificado o descumprimento das condigbes de
habilitacdo exigidas na licitagao, sera iniciado processo administrativo para aplicagao de sangéao.

7.7. Toda a documentacéo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragado, ou publicacdo em
6rgao da imprensa oficial. Caso a documentacgao tenha sido emitida pela internet, sé sera aceita
apos a confirmacéao de sua autenticidade.

7.8 As repactuacobes, revisoes, atualizagdes por atraso de pagamento ou por outras razdes,
compensacoes financeiras e qualquer outro direito patrimonial relativo ao periodo do contrato que
nao forem solicitadas durante a vigéncia do contrato sao objeto de preclusdo com a assinatura do
termo aditivo de prorrogagao ou renovagédo ou com o encerramento do contrato.

8. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Pela inexecucgao total ou parcial do contrato, a Cagece podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a CONTRATADA, nos termos do art. 83 da Lei n°® 13.303/2016 e do art. 109 do Regulamento
de Licitagdes e Contratos, as seguintes penalidades:

8.1.1. Adverténcia
8.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, até o maximo
de 2% (dois por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagédo da garantia.

b) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execucado do objeto
contratual até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor da medigdo mensal do servigo.

c) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execugdo do objeto
contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da medicdo mensal do servigo, até o limite do
percentual fixado na alinea “e”, hipoétese que pode resultar na rescisdo da avencga A aplicagcdo da

presente multa exclui a aplicacdo da multa prevista na alinea anterior.

d) Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da medigado mensal do servigo, em caso
de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (trés décimos por cento)
em caso de reincidéncia.

e) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da execucéo do
objeto ou rescisao contratual nao motivada pela Cagece.

8.1.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
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8.2. Havendo indicios de pratica de infragao administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, que guardem ou
nao subsuncgado ou conexao com as infragdes administrativas previstas no Regulamento de Licita-
cOes e Contratos da Cagece a CONTRATADA estara sujeita ao procedimento e as sangdes previs-
tas no Decreto n® 33.951/2021 que regulamenta no ambito do Poder Executivo do Estado do Ceara
a Lei Anticorrupgéo.

8.3. A Cagece dara publicidade da sangao administrativa para registro no Cadastro de Fornecedores
do Estado.

8.4. A multa pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a CONTRATADA em razéo
do contrato em que ocorreu a aplicagdo da multa ou de outros contratos firmados entre a Cagece e
a CONTRATADA, aplicando-se a compensacao prevista nos artigos 368 e seguintes do Cadigo Civil,

nos termos do art. 109, item 6, alinea “g” do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Cagece.

8.4.1. Se nao for possivel o pagamento da multa nos termos acima, a CONTRATADA recolhera a
multa por meio de depdésito bancario, podendo ser substituido por outro instrumento legal em nome
da Cagece, se nao o fizer, sera cobrada em processo de execugao.

8.5. Quando as multas aplicadas nao cobrirem os prejuizos causados a Cagece, podera ser exigida
indenizagao suplementar, considerando a multa como o minimo de indenizagao, conforme art. 109,
item 6, alinea “f" do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Cagece.

8.6. A multa podera ser aplicada com outras sangdes, conforme previsto no art. 83, § 2° da Lei n°
13.303/2016, segundo a natureza e a gravidade da falta cometida, desde que observado o principio
da proporcionalidade.

8.7. Nenhuma sancéao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da lei.
9. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
9.1. Executar o objeto em conformidade com as condigdes deste instrumento.

9.2. Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificacado exigidas na licitagao.

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou
de materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a Cagece,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execug¢ao do contrato, nao podendo
ser arguido para efeito de exclusdo ou redugcdo de sua responsabilidade o fato de a Cagece
proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execugao contratual.

9.3.1. Para cumprimento do previsto neste subitem, sera concedido o prazo de 05 (cinco) dias,
contado do recebimento da notificagao.

9.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugao contratual, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo
fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagédo correlata,
aplicaveis ao pessoal empregado para execugao contratual. A inadimpléncia da CONTRATADA
quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Cagece a responsabilidade
por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

9.5. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Cagece, salvo quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipoétese em que serao
respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.6. Cumprir, quando for o caso, as condicbes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administracao.

9.7. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execugao do objeto contratual,
cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da Cagece.
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9.8. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo Il, capitulo V da CLT,
e demais normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguran¢ca e a medicina do trabalho, bem
como a Legislagao correlata em vigor a ser exigida.

9.9. Cadastrar-se e manter atualizado cadastro da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara - Cagece
para fins de gestdo de contratos e efetivagdo de pagamento, disponivel no endereco eletrénico
https://www.Cagece.com.br/portal-do-fornecedor, conforme art. 85, item 2 do Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Cagece.

9.10. Respeitar a legislacao relativa a disposicao final ambientalmente adequada dos residuos
gerados, mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacao
ambiental e outros, conforme § 1° do art. 32 da Lei 13.303/2016.

9.11. Observar os ditames do Cédigo de Conduta e Integridade da Companhia de Agua e Esgoto do
Ceara (Cagece), disponivel em https://www.Cagece.com.br/wp-content/uploads/2019/01/Cagece-
Codigo-de-Conduta.pdf.

9.12. Cumprir a Politica de Dados Pessoais da Companhia de Agua e Esgoto do Ceara (Cagece),
disponivel em https://www.Cagece.com.br/politica-de-privacidade/.

9.13. Executar os servicos através de postos credenciados que tenha combustivel de procedéncia.

9.14. Assegurar que os precos dos combustiveis praticados pela rede de postos credenciada sejam
no maximo iguais aos pregos ofertados a populagao, respeitando a modalidade de pagamento.

9.15. Devera apresentar o preco para os combustiveis e demais servigos listados no item 4.1.1.
deste edital ndo superior ao prego estabelecido no sistema da CONTRATADA pela Cagece.

9.16. Apresentar no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da data de publicagao do
contrato, a relagdo de postos de combustiveis e estabelecimentos credenciados para o pleno
atendimento aos tipos de veiculos ou maquinas, garantindo o fornecimento dos servigos constantes
no item 4.1.1., deste Termo de Referéncia, nas localidades e condigbes listadas no Anexo E “relagéo
dos municipios a serem atendidos”. A relagcdo dos postos de combustiveis e estabelecimentos
credenciados deve conter: endereco do estabelecimento, razdo social/nome fantasia, cidade, bairro,
telefone de contato e o tipo de servigo ofertado conforme item 4.1.1., do termo de referéncia.

9.17. Manter durante todo o periodo de vigéncia do contrato rede de estabelecimentos credenciados
para o pleno atendimento e execugao do contrato.

9.18. Implantar sistema de gerenciamento da frota de veiculos, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.19. Instalar e manter em funcionamento na rede credenciada, nos caminhdes comboio e postos
internos, equipamento para leitura de cartdes e transmissdo dos dados para o sistema de
gerenciamento da frota de veiculos, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.20. Credenciar novos estabelecimentos de acordo com a necessidade da Cagece em no maximo
30 dias.

9.21. Manter permanentemente atualizada a rede de estabelecimentos credenciados no sistema via
internet e em tempo real.

9.22. Disponibilizar, no ato da implantagdo do sistema e no decorrer de todo o contrato, os cartdes
dos veiculos/equipamentos e senhas para os motoristas/condutores sem 6nus para a Cagece.

9.23. Emitir faturas contemplando os abastecimentos/servigcos realizados mensalmente, no qual
deve iniciar no primeiro dia do més e terminar no ultimo dia do més, ficando expressamente proibida
a emissdo de faturas referentes a abastecimentos/servigos realizados ha mais de 40 dias da
emissao da fatura.

9.24. Pagar pontualmente os estabelecimentos credenciados, ficando claro que a Cagece néo
responde solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento, que é de total responsabilidade da
CONTRATADA.

9.25. Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade na prestagao dos servigos listados no
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item 4.1.1. deste Termo de Referéncia.

9.26. Atender a todas as especificagdes do sistema definidas no item 4.1.3. - SISTEMA DE GESTAO
DE FROTA e seus subitens neste Termo de Referéncia.

9.27. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao CONTRATANTE, por dolo
ou culpa, bem como por aqueles que venham a ser causado por seus prepostos ou em qualquer
estabelecimento da rede credenciada, em idénticas hipoteses, ressalvada a hipétese de caso fortuito
ou for¢ca maior, devidamente comprovada.

9.28. Fornecer sistema de gerenciamento eletrénico com interface que permita total compatibilidade
com os sistemas operacionais do CONTRATANTE e da CONTRATADA, para permitir a importagao e
integracéo de dados.

9.29. A CONTRATADA nao sera responsavel por nenhum reembolso de valor decorrente do uso de
cartao perdido, furtado ou roubado que néo for bloqueado pelo CONTRATANTE.

9.30. Treinar e capacitar permanentemente os servidores e motoristas/condutores indicados pela
CONTRATANTE a utilizar todos os recursos do sistema, assumindo os custos decorrentes.

9.31. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacado de servigos, objeto da
presente contratagdo, inclusive, salarios dos seus empregados, taxas, impostos, custos
administrativos e de impressao dos cartdes, encargos sociais e outros necessarios, como também,
qualquer prejuizo pessoal ou material causado ao patrimdnio da Cagece, ou a terceiros, por
quaisquer de seus funcionarios, representantes ou prepostos na execug¢ao dos servigos contratados.

9.32. Responsabilizar-se pelo desembolso necessario a implantacdo do sistema, tais como:
instalacdo dos equipamentos de leitura, gravagédo e transmissdo de dados, emissdo de cartdes,
credenciamento da rede de empresas fornecedoras, manutencdo do sistema, treinamento do
pessoal e fornecimento de manuais de operagdo, despesas relacionadas a Softwares e outras,
todos cobertos pela taxa de administragao.

9.33. Manter durante toda a vigéncia contratual consultor de relacionamento dedicado e presencial
para atender a Cagece. Este sera responsavel pelo atendimento a Cagece. Realizara ainda visitas
programadas pela Cagece para viagens com o intuito de ministrar treinamentos as bases existentes
em todo o estado do Ceara, caso necessario, mediante agendamento prévio e sem custo adicionais
para o CONTRATANTE.

9.34. Prover ainda, suporte técnico personalizado, podendo o atendimento deste ocorrer de forma
remota (telefone, chat) e sem custo para o CONTRATANTE.

9.35. Manter durante a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condigbes de habilitagdo e qualificagao exigidas na Lei Federal n ° 13.303/16 e suas
alteragdes, para comprovagao sempre que necessario for, junto ao CONTRATANTE.

9.36. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE, quanto a
operacionalidade do gerenciamento.

9.37. Disponibilizar atendimento 24 (vinte e quatro) horas para toda e qualquer comunicacao entre
as partes.

9.38. Implantar no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apdés a assinatura do contrato o
sistema de gerenciamento do abastecimento/servigos, podendo ser prorrogado a critério da
administracdo, incluindo a instalagao de todos os equipamentos e insumos necessarios a operagcao
do sistema, o credenciamento dos postos indicados pelo CONTRATANTE, bem como o
credenciamento e treinamento dos gestores e motoristas/condutores.

9.39. Atender e solucionar os problemas de assisténcia técnica/suporte pelo CONTRATADO no
prazo maximo de 8 (oito) horas em dias uteis, considerando o horario comercial de 8 horas as 17
horas, devendo apresentar justificativa e solicitacao de dilatacao deste prazo por escrito, quando for
0 caso e este devera ser aprovado ou ndo pela CONTRATANTE.

9.40. Apresentar no prazo de até 24 horas apds assinatura do contrato o cronograma discriminando
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todas as fases e prazos para a efetiva implantagdo do sistema para aprovagdo da CONTRATANTE,
conforme abaixo:

a) Planejamento da implantagao e validagéo pela Cagece.

b) Cadastramento e registro de parametros informativos e restritivos dos veiculos da frota do
CONTRATANTE. Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus respectivos
niveis de acesso.

c) Cadastramento de todos os motoristas/condutores dos veiculos e operadores de equipamentos
do CONTRATANTE.

d) Apresentacao da Rede Credenciada.

e) Implantagéo e parametrizagao do sistema tecnoldgico.

f) Treinamento de usuarios, gestores, motoristas/condutores e operadores de equipamentos.
g) Treinamento da rede credenciada.

9.41. Ampliar e tornar acessivel a rede credenciada, mediante solicitagao da Cagece, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias para a capital e em até 30 (trinta) dias para o interior do estado do
Ceara a contar da entrega do referido pedido para a CONTRATADA.

9.42. Substituir e/ou consertar no prazo maximo de 5 (cinco) dias na capital e de 10 (dez) dias no
interior do estado do Ceara, a contar da abertura do chamado pelo estabelecimento credenciado, os
equipamentos de leitura instalados pela CONTRATADA nos estabelecimentos credenciados, postos
internos e caminhdes comboio que apresentarem defeitos e/ou problemas técnicos.

9.43. Entregar no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos os cartdes solicitados pela
CONTRATANTE, independente do motivo.

9.44. Cabera a CONTRATADA caso venha a ser notificada, apresentar a resolugdo do problema no
prazo maximo 5 (cinco) dias corridos.

9.45. Permitir que n&o ocorra a interrupgao dos servigos e garantir todos os controles previstos no
item 4.1. e seus subitens deste Termo de Referéncia, caso haja terminais leitores de cartbes com
defeito ou por qualquer outro motivo.

9.46. Fornecer cartdes primeiras e segundas eletronicos individual e intransferivel para cada veiculo/
equipamentos sem custo para a CONTRATANTE.

9.47. Devera entregar os cartdes no enderecgo a ser fornecido pela CONTRATANTE.

9.48. Fornecer aos Gestores Administrativos e de Execugéo do Contrato devidamente indicados pela
Cagece o0 acesso ao sistema eletronico de acompanhamento da CONTRATADA, mediante senha
fornecida pela mesma.

9.49. Cancelar automaticamente os logins de acesso que apresentarem inatividade por 60 dias
seguidos ou mais.

9.50. Devera fornecer faturamento/notas fiscais distintas, emitidas no CNPJ.
10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
10.1. Solicitar a execug¢ao do objeto a CONTRATADA através da emissao de ordem de servico.

10.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as condi¢gdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n2 13.303/2016.

10.3. Fiscalizar a execugao do objeto contratual através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato.

10.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execugdo do objeto
contratual.

10.5. Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA nas condi¢des estabelecidas neste Termo.
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10.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

10.7. Indicar os veiculos ou maquinas, suas caracteristicas, bem como seus motoristas/condutores e
outras informagdes necessarias para a implantagdo pela CONTRATADA.

10.8. Fiscalizar a realizacdo dos servigos, podendo, em decorréncia, solicitar providéncias a
CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato. O nao atendimento sujeitara a
CONTRATADA as penalidades previstas no Contrato.

10.9. Confirmar, se os postos de combustiveis/estabelecimento credenciado apresentado na relagéo
de postos exigida no ANEXO D (RELACAO DOS MUNICIPIOS A SEREM ATENDIDOS) deste Edital,
foram credenciados pela CONTRATADA.

10.10. Fornecer e manter atualizado junto a CONTRATADA, o cadastro completo dos veiculos e
motoristas/condutores contendo todos os dados necessarios ao seu registro no sistema de gestéo
de frota.

10.11. Promover o cadastramento dos funcionarios que terdo acesso ao sistema, de acordo com os
niveis hierarquicos, bem como responsabilizar-se pela troca da senha dos mesmos em caso de
desligamento e férias.

10.12. Solicitar via sistema o cancelamento/substituicdo do cartdo e emissdo da 22 via do cartdo no
caso de extravio ou danos aos cartdes destinados aos veiculos/equipamentos.

10.13. Cancelar imediatamente no sistema da CONTRATADA, cartdes furtados, roubados ou
extraviados.

10.14. Garantir que as informagbes digitadas no momento da transacado na rede credenciada de
estabelecimentos sejam veridicas. Caso haja enganos ou distorgbes a “CONTRATADA” devera
disponibilizar relatérios que possibilitem a identificagdo das anomalias.

11. DA FISCALIZAGAO

11.1. A execucgao contratual sera acompanhada e fiscalizada por um agente ou grupo de agentes
especialmente designado para este fim pela Cagece a ser informado quando da lavratura do
instrumento contratual.

12. DO PRAZO DE VIGENCIA E DAALTERAGAO CONTRATUAL

12.1. O prazo de vigéncia do contrato € de 180 (cento e oitenta dias) contado a partir de sua
celebragéao.

12.3. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal n°13.303/2016 e
no Regulamento de Licitagcdes e Contratos da Cagece.

12.4. A publicagao resumida do contrato dar-se-a nos termos do art. 90, item 8 do Regulamento de
Licitagbes e Contratos da Cagece.

13. DOS ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

ANEXO A - VALOR ESTIMADO POR TIPO DE SERVICO

ANEXO B — RELACAO DOS TIPOS DE VEICULOS DA CAGECE
ANEXO C — NOTAS EXPLICATIVAS

ANEXO D - RELAGAO DOS MUNICIPIOS A SEREM ATENDIDOS.
ANEXO E — DO LOCAL E HORARIO DE ENTREGA
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TIPO DE SERVICO VALOR ESTIMADO (R$) | (%)

ABASTECIMENTO 21.833.046,81 98,91%*
MANUTENGCAO LEVE 240.602,78 1,09%"
TOTAL 22.073.649,59 100,00%

* Percentuais calculados com base na execucgéao verificada no periodo de 01/12/21 a 31/12/21, por

meio do sistema de gestéo da frota.
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ANEXO B — RELAGAO DOS TIPOS DE VEICULOS DA CAGECE

CATEGORIA TIPO QUANTIDADE
VEiCcULOS Automovel de passageiro 176
Automovel utilitario 377
Caminhao 187
Furgao 78
Van 28
Motocicleta 262
EQUIPAMENTOS Combinado 16
Compactador de piso 16
Compressor 15
Cortador de asfalto 31
Cortador de piso 8
Ecojet 2
Gerador 282
Hidrojado 1
Jato 24
Mini carregadeira 1
Mini jato 15
Motobomba 35
Placa vibratoria 12
Retroescavadeira 19
Rocgadeira 202
Roots 2
Vacuo 29
TOTAL 1.818

Fonte: Sistema de Gestao de Frota — STC - Junho/2022
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ANEXO C — NOTAS EXPLICATIVAS

A Cagece realizara registro de pregco da taxa de administragao para prestagdo do servigo de
gerenciamento, incluindo abastecimento e servigos de veiculos e equipamentos, com a utilizacdo de
Cartdao Magnético ou Eletrdnico em rede de servicos especializada e em caminhdées comboio e
postos internos que permita a obtengdo de um controle eletrénico eficaz da gestdo da frota da
Companbhia.

NOTA 1: Caminhdao Comboio é um veiculo equipado com um tanque e uma bomba de combustivel
acoplados a carroceria. Este veiculo tem por finalidade transportar o combustivel e realizar o
abastecimento de maquinas e equipamentos que n&o tém viabilidade de deslocamento até um posto
de combustivel.

NOTA 2: Entende-se por posto interno, as unidades de abastecimento préprias do Governo do
Estado.

NOTA 3: Para fins deste processo de Licitagcao, sera considerado do tipo magnético ou eletrénico, o
cartdo que apresentar tecnologia de leitura

NOTA 5: Parametro restritivo € aquele que tem como objetivo bloquear todas as transacgbes
realizadas fora dos parametros cadastrados pelo gestor, cabendo somente ao gestor libera-las ou
nao, via sistema.

NOTA 6: Parametro informativo € aquele que tem como objetivo indicar ao gestor todas as
transagdes realizadas dentro dos parametros informativos cadastrados. Estas nao deverdo ser
bloqueadas, somente informadas através de relatério extraido no sistema de gerenciamento e
concomitante por e-mail consolidado por érgao com periodicidade diaria.

NOTA 7: Veiculos oficiais, cedidos, locados, doados sdo aqueles em que permanecerdo sob a
gestdo da companhia por tempo superior a 30 dias, os quais deverao ter cartdo emitido no sistema
apos a insergao do cadastro do mesmo.

NOTA 8: Veiculos temporarios, sdo aqueles gerenciados pela Companhia por tempo inferior a 30
dias, ndo deverdao ter cartdo emitido no sistema. Para este caso, ao cadastrar o veiculo
temporariamente, devera haver a associagdo do mesmo ao cartao reserva. Até o momento, esta é a
Unica possibilidade de utilizagao de cartéo reserva pela Cagece.
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ANEXO D — RELAGAO DOS MUNICIPIOS A SEREM ATENDIDOS

CIDADES CIDADES CIDADES CIDADES CIDADES
Abaiara Cedro Itapitna Paracuru Ubajara
Acarape Chaval Itarema Paraipaba Umari
Acarau Chorozinho Itatira Parambu Umirim
Acopiara Choré Jaguaretama Paramoti Uruburetama
Aiuaba Coreau Jaguaribara Pedra Branca |Uruoca
Alcantaras Crateus Jaguaribe Penaforte Varjota
Altaneira Crato Jaguaruana Pentecoste Vicosa do Ceara
Alto Santo Croata Jardim Pereiro Varzea Alegre
Amontada Cruz Jati Pindoretama  [Sdo Gongalo do

Amarante
Antonina do  [Deputado Irapuan Jijoca de Jeri- Piquet Sao0 Joao do
Norte Pinheiro coacoara Carneiro Jaguaribe
Apuiarés Ereré Juazeiro do Norte |Pires Ferreira [S&o Luis do Curu
Aquiraz Eusébio Jucas Poranga Tabuleiro do Norte
Aracati Farias Brito Lavras da Porteiras Tamboril

Mangabeira
Aracoiaba Forquilha Limoeiro do Norte |Potengi Tarrafas
Ararenda Fortaleza Madalena Potiretama Taua
Araripe Fortim Maracanau Quiterianépoli  [Tejuguoca
S

Aratuba Frecheirinha Maranguape Quixada Tiangua
Arneiroz General Sampaio Marco Quixeld Trairi
Assaré Granja Martinélope Quixeramobim [Tururu
Aurora Granjeiro Massapé Quixeré Novo Oriente
Baixio Gracga Mauriti Redencgao Ocara
Banabuiu Groairas Meruoca Reriutaba Oroés
Barbalha Guaiuba Milagres Russas Pacajus
Barreira Guaraciaba do Norte  Milha Saboeiro Pacatuba
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Barro Guaramiranga Miraima Salitre Pacoti
Barroquinha [Hidrolandia Missao Velha Santa Quitéria [Pacuja
Baturité Horizonte Mombaca Santana do[Palhano

Acarau
Beberibe Ibaretama Monsenhor Santana do |Palmécia
Tabosa Cariri
Bela Cruz Ibiapina Morada Nova Senador Ipueiras
Pompeu
Boa Viagem [Ibicuitinga Moraujo Senador Sa Iracema
Brejo Santo  [lcapui Morrinhos Sobral Irauguba
Camocim Icod Mucambo Solonépole ltaitinga
Campos Cariré Caucaia Ipu Itaicaba
Sales
Canindé Carius Catunda Nova Olinda |[ltapajé
Capistrano Carnaubal Iguatu Nova Russas |[tapipoca
Caridade Cascavel Independéncia Ipaumirim -~
Caririagu Catarina Ipaporanga Ipaporanga -

1. O CREDENCIAMENTO DA REDE DE POSTOS/ESTABELECIMENTOS DEVE SEGUIR OS
CRITERIOS ABAIXO LISTADOS:

Deve ser credenciado no minimo um estabelecimento na sede de cada municipio do interior do
Estado;

Deve ser credenciado no minimo um posto em cada bairro na capital do Estado do Cear3;

Devem ser credenciados estabelecimentos a partir de demandas geradas em virtude ao
atendimento a programas especificos do Governo do Estado;

Devem ser credenciados estabelecimentos para atender as demandas dos servigos listados no
subitem 4.1.1. do Termo de Referéncia (Anexo |);

Caso nédo exista estabelecimento/posto instalado em algum municipio, deve ser credenciado um
posto mais proximo da sede do municipio. OBS.: Caso ndo seja possivel cumprir os critérios de
credenciamento listados acima, deve ser realizada a justificativa pelo ndo credenciamento do
estabelecimento. Esta devera conter todas as negociagdes apresentadas aos estabelecimentos e
deve ser aprovada ou nao pela unidade gestora (Cagece).
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ANEXO E - DO LOCAL E HORARIO DE ENTREGA

Local Endereco Horarios/dias
Cagece Anexo sede Gtran da Cagece, 08as1he13as16h
Av. Dr. Lauro Vieira Chaves, 1030 — Vila Unido |de segunda a sexta-feira

CEP: 60.422-901 | Fortaleza — CE
(85) 3433-7092
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ANEXO Il - CARTA PROPOSTA
A
Central de Licitagcbes da Cagece
Ref.: Dispensa de Licitagdo n°

A proposta encontra-se em conformidade com as informagdes previstas no edital e seus anexos.

—

. Identificagao da licitante:

e Razao Social:

e CPF/CNPJ e Inscricao Estadual:

e Enderego completo:

o Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, domicilio):

e Telefone, celular, fax, e-mail:

N

. Condigbes Gerais da Proposta:

A presente proposta € valida por 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de sua emisséo.

O objeto contratual tera garantia de 5% (cinco) por cento.

3. Formacgao do Preco
ITEM | ESPECIFICAGAO TOTAL GLOBAL 180 | rAxA DE ADM. % (B) | 1igy coNtRATS

Servico de gerenciamento do
abastecimento e manutencao
leve de veiculos/equipamento
1 da Cagece com a utilizacao de
Cartdao Magnético ou Eletréni-
co em rede de servigos especi-
alizada e em caminhdes com-
boio

O valor global da proposta € o mesmo valor estimado da contratagdo, cuja taxa e administragéo
incidira sobre este.

DECLARO, sob as sang¢des administrativas cabiveis, inclusive as criminais e sob as penas da lei,
que toda documentagao anexada ao sistema é auténtica.

Local e data

Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)




ANEXO IlIl - MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N°.............. 12022 - DJU - CAGECE

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA -
CAGECE E A EMPRESA .....ooooeoeeeeee , PARA OS
FINS NELE INDICADOS....

COMPANHIA DE AGUA E ESGOTO DO CEARA - CAGECE, situada na Rua Dr. Lauro
Vieira Chaves, n° 1030 — Vila Unido, inscrita no CNPJ sob o n° 07.040.108/0001-57,
doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Diretor Presidente,
Neurisangelo Cavalcante de Freitas, brasileiro, casado, contador, residente e domiciliado em
Aquiraz/CE, e seu Diretor de Gestao Corporativa, Bruno Alencar Firmo Barreira, brasileiro,
solteiro, administrador, residente e domiciliado em Fortaleza/CE, e a Empresa

................................. , com sede na n°
— e ) e eeeaeeraaeeseateerseseraeeeesneeeeneiens , inscrita no CNPJ sob n° 03 506.307/0001-57, a
seqguir denominada CONTRATADA, neste ato representada
0 ) , ao final assinados, tém entre si justa e

acordada a celebragao do presente contrato, mediante as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — FUNDAMENTACAO

1.1. O presente contrato tem como fundamento a Dispensa Emergencial de Licitagao n°
2022......... e seus anexos, os preceitos do direito publico, no art. 29, inciso XV da Lei
Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e suas alteragbes, bem como no Capitulo V do
RLC/Cagece, €, ainda, outras leis especiais necessarias ao cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO TERMO DE REFERENCIA E A
PROPOSTA

21. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos da Dispensa

N% e e seus anexos, € a proposta da CONTRATADA, apresentada no
dia .ocooieiennnn. , 0s quais constituem parte deste instrumento, independente de sua
transcricao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO OBJETO

3.1. Constitui objeto deste contrato o servigo de gerenciamento incluindo abastecimento
e servigcos de veiculos e equipamentos, com a utilizagao de Cartao Magnético ou
Eletrénico em rede de servigos especializada e em caminhées comboio, de acordo com
as especificagcdes e quantitativos previstos no Anexo | — Termo de Referéncia do edital e na
proposta da CONTRATADA.
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CLAUSULA QUARTA — DO REGIME DE EXECUCAO

4.1. O objeto dar-se-a sob o regime de execugéo indireta: Empreitada por prego unitario.

CLAUSULA QUINTA — DOS PRECOS E DO REAJUSTAMENTO

5.1. O prego contratual global importa na quantia de R$ ........cccccevcceeennnee (ceerreernnrnmnnnmnnnnnns ).
5.2. O preco é fixo e irreajustavel.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias contados da data da apresentacéo da
nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo gestor da contratagdo, mediante crédito em
conta corrente em nome da CONTRATADA, exclusivamente no Banco Bradesco S/A,
conforme Lei n° 15.241, de 06 de dezembro de 2012.

6.1.1. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes sera devolvida a CONTRATADA para as
devidas corregoes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a
partir da data de apresentacao da nota fiscal/fatura corrigida.

6.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA, em caso de descumprimento
das condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

6.3. E vedada a realizacdo de pagamento antes da execugéo do objeto ou se 0 mesmo néo
estiver de acordo com as especificagcdes do Anexo | — Termo de Referéncia do edital da
Dispensa de Licitagdo n°® ............cceeene.

6.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA n&o tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratérios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros
simples.

6.4.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM =
Encargos moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento
e a do efetivo pagamento; | = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438; e VP = Valor

da prestagdo em atraso.

6.5. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos seguintes
comprovantes:

6.5.1. Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido. Certiddo Negativa de Débitos Estaduais, Certiddo Negativa de Débitos
Municipais, Certificado de Regularidade do FGTS — CRF Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT.

6.6. Toda a documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer
processo de reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administragdo, ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial. Caso esta documentagao tenha
sido emitida pela internet, sé sera aceita apés a confirmacao de sua autenticidade.

CLAUSULA SETIMA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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7.1. As despesas decorrentes da contratacdo serdao provenientes de recursos Proprios
da Cagece.

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO E DA ALTERACAO
DO CONTRATO

8.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias, contado a partir do
(o |-

8.2. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal
n°13.303/2016 e no Regulamento de Licitagbes e Contratos da CAGECE.

8.3. A publicacao resumida do contrato dar-se-a nos termos do § 2° do art. 51 da Lei n°
13.303/2016.

8.4. O contrato podera ser encerrado antes do prazo previsto, a critério da Cagece,
mediante aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, caso O pProcesso ..................... seja
homologado.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A CONTRATADA devera apresentar a Administracdo da CONTRATANTE, no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da celebracdo deste contrato, comprovante de
prestacéo de garantia de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratual, em conformidade
com o disposto no art. 70, da Lei Federal n°® 13.303/2016 e art. 96 do Regulamento de
Licitacoes e Contratos da CAGECE, vedada prestacdo de garantia através de Titulo da
Divida Agraria

9.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia acarretara a aplicagéo
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

9.3. A garantia prestada, de acordo com o estipulado no termo de referéncia, sera restituida
e/ou liberada apds o cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais e, quando em
dinheiro, sera atualizada monetariamente, conforme dispde o § 4°, do art. 70, da Lei Federal
n°® 13.303/2016. Na ocorréncia de acréscimo contratual de valor, devera ser prestada
garantia proporcional ao valor acrescido, nas mesmas condigdes inicialmente estabelecidas.

CLAUSULA DECIMA — DA EXECUCAO E DO RECEBIMENTO

10.1. Quanto a execugao:

10.1.1. O objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificagbes
estabelecidas neste instrumento, no prazo de 45 (quarenta e cinco dias), a contar do
recebimento de cada ordem de servico ou instrumento equivalente, na Geréncia de
Transportes - GTRAN, instalada na SEDE da CONTRATANTE, na Av. Dr. Lauro Vieira
Chaves, 1030, Bairro Vila Unido — Fortaleza — CE, no(s) horario(s) e dia(s) da semana de 8h
as 17h, de segunda-feira a sexta-feira.

10.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que

justificados até 2 (dois) dias uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela
CONTRATANTE, n&o serao considerados como inadimplemento contratual.
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10.2. Quanto ao recebimento:

10.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagcdo da
conformidade do objeto contratual com as especificagbes, devendo ser feito por pessoa
credenciada pela CONTRATANTE.

10.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos
verificagdo da qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as
condicbes estabelecidas foram atendidas e, consequente aceitagdo das notas fiscais pelo
gestor da contratagdo, devendo haver rejeigdo no caso de desconformidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Executar o objeto em conformidade com as condigbes deste instrumento.

11.2. Manter durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

11.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execug¢ao do objeto, ndo podendo ser arguido
para efeito de exclusdo ou redugdo de sua responsabilidade o fato de a contratante
proceder a fiscalizacdo ou acompanhar a execugao contratual.

11.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir
sobre a execugdo contratual, inclusive as obrigag¢des relativas a salarios, previdéncia social,
impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel
cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagao
correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugao contratual.

11.5. Prestar imediatamente as informacbdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagagbes de carater
técnico, hipdtese em que seréo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

11.6. Refazer o objeto contratual que comprovadamente apresente condi¢gdes de defeito ou
em desconformidade com as especificacdes do Anexo | — Termo de Referéncia do edital, no
prazo fixado pela CONTRATANTE, contado da sua notificagao.

11.7.  Cumprir, quando for o caso, as condi¢des de garantia do objeto, responsabilizando-
se pelo periodo oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela
Administragéo.

11.8. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execugao do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da CONTRATANTE.

11.9. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo I, capitulo
V, da CLT, e demais normas do Ministério do Trabalho, relativos a seguranga e a medicina
do trabalho, bem como a Legislag&o correlata em vigor a ser exigida.

11.10. Disponibilizar nos termos da Lei n° 15.854, de 24/09/2015, vagas de empregos a
presos em regime semiaberto, aberto, em livramento condicional e egressos do sistema
prisional e aos jovens do sistema socioeducativo entre 16 e 18 anos, que estejam cumprindo
medida de semiliberdade. Caso a execugao contratual ndo necessite, ou necessite de 5
(cinco) ou menos trabalhadores, a reserva de vagas sera facultativa.
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11.10.1. Encaminhar mensalmente, respectivamente, a CISPE/SAP e a SSPDS, a folha de
frequencia dos presos e egressos e/ou jovens do sistema socieducativo, contemplados com
a reserva de vagas. Caso a CONTRATADA nao esteja obrigada a disponibilizar vagas nos
termos da Lei n°® 15.854, de 24/09/2015 ficara dispensada do envio da folha de frequéncia.

11.11. Executar os servigos através de postos credenciados que sejam detentores de selo
de qualidade do INMETRO.

11.12. Assegurar que o0s precos dos combustiveis praticados pela rede de postos
credenciada sejam no maximo iguais aos precos ofertados a populagdo, respeitando a
modalidade de pagamento.

11.13. Devera apresentar o prego para os combustiveis e demais servigos listados no item 4
deste edital ndo superior ao prego estabelecido no sistema da Contratada pela CAGECE.

11.14. Apresentar no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, a contar da data de
publicacdo da Ata de Registro de Pregos, a relagcdo de postos de combustiveis e
estabelecimentos credenciados para o pleno atendimento aos tipos de veiculos ou
maquinas, garantindo o fornecimento dos servigos constantes no item 4 do Termo de
Referéncia, nas localidades e condigdes listadas no Anexo F “relacdo dos municipios a
serem atendidos”. A relacdo dos postos de combustiveis e estabelecimentos credenciados
deve conter: endereco do estabelecimento, razdo social/nome fantasia, cidade, bairro,
telefone de contato e o tipo de servigo ofertado conforme item 4 do termo de referéncia.

11.15. Manter durante todo o periodo de vigéncia da Ata de Registro de Precos e/ou
contrato(s) rede de estabelecimentos credenciados para o pleno atendimento e execugao do
contrato.

11.16. Implantar sistema de gerenciamento da frota de veiculos, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

11.17. Instalar e manter em funcionamento na rede credenciada, nos caminhdes comboio e
postos internos, equipamento para leitura de cartdes e transmissdo dos dados para o
sistema de gerenciamento da frota de veiculos, sem 6nus para a CONTRATANTE.

11.18. Credenciar novos estabelecimentos de acordo com a necessidade dos Orgaos
participantes do registro de precos em no maximo 30 dias.

11.19. Manter permanentemente atualizada a rede de estabelecimentos credenciados no
sistema via internet e em tempo real.

11.20. Disponibilizar, no ato da implantagcao do sistema e no decorrer de todo o contrato, os
cartdes dos veiculos/equipamentos e senhas para os motoristas/condutores sem 6nus para
os Orgaos participantes do registro de pregos.

11.21. Emitir faturas aos 6rgaos participantes do registro de pregos contemplando os
abastecimentos/servigos realizados mensalmente, no qual deve iniciar no primeiro dia do
més e terminar no ultimo dia do més, ficando expressamente proibido a emisséo de faturas
referentes a abastecimentos/servicos realizados ha mais de 40 dias da emissao da fatura.
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11.22. Pagar pontualmente os estabelecimentos credenciados, ficando claro que os Orgdos
participantes do registro de pregos nao respondem solidaria ou subsidiariamente por esse
pagamento, que € de total responsabilidade da Contratada.

11.23. Comunicar a CONTRATANTE qualquer anormalidade na prestacao dos servigos
listados no item 4 do Termo de Referéncia.

11.24. Atender a todas as especificagdes do sistema definidas no item 4.1.3 - SISTEMA DE
GESTAO DE FROTA e seus subitens neste Termo de Referéncia.

11.25. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao CONTRATANTE,
por dolo ou culpa, bem como por aqueles que venham a ser causado por seus prepostos ou
em qualquer estabelecimento da rede credenciada, em idénticas hipoteses, ressalvada a
hipétese de caso fortuito ou forca maior, devidamente comprovada.

11.26. Fornecer sistema de gerenciamento eletrbnico com interface que permita total
compatibilidade com os sistemas operacionais do CONTRATANTE e da CONTRATADA,
para permitir a importagao e integracao de dados.

11.27. A CONTRATADA néao sera responsavel por nenhum reembolso de valor decorrente
do uso de cartado perdido, furtado ou roubado que nao for bloqueado pelo CONTRATANTE.

11.28. Treinar e capacitar permanentemente os servidores e motoristas/condutores
indicados pela CONTRATANTE a utilizar todos os recursos do sistema, assumindo os custos
decorrentes.

11.29. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacdo de servigos,
objeto da presente contratagdo, inclusive, salarios dos seus empregados, taxas, impostos,
custos administrativos e de impressao dos cartdes, encargos sociais e outros necessarios,
como também, qualquer prejuizo pessoal ou material causado ao patriménio do GOVERNO
DO ESTADO DO CEARA, ou a terceiros, por quaisquer de seus funcionarios,
representantes ou prepostos na execug¢ao dos servigos contratados.

11.30. Responsabilizar-se pelo desembolso necessario a implantagédo do sistema, tais como:
instalagdo dos equipamentos de leitura, gravacédo e transmissdo de dados, emissdo de
cartdes, credenciamento da rede de empresas fornecedoras, manutencdo do sistema,
treinamento do pessoal e fornecimento de manuais de operacao, despesas relacionadas a
Softwares e outras, todos cobertos pela taxa de administragao.

11.31. Manter durante toda a vigéncia contratual consultor de relacionamento dedicado e
presencial para atender a CAGECE. Este sera responsavel pelo atendimento ao contrato.
Realizara ainda visitas programadas pela CAGECE para viagens com o intuito de ministrar
treinamentos as bases existentes em todo o estado do Ceara, caso necessario, mediante
agendamento prévio e sem custo adicionais para o CONTRATANTE.

11.32. Prover ainda, suporte técnico personalizado, podendo o atendimento deste ocorrer de
forma remota (telefone, chat) e sem custo para o contratante.

11.33. Manter durante a execugéo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, e todas as condigbes de habilitacdo e qualificagao .

11.34. Providenciar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE,

quanto a operacionalidade do gerenciamento.
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11.35. Vincular pagamentos de sua responsabilidade, inclusive os devidos a seus
empregados, aos pagamentos a ela devidos pelos Orgaos participantes do registro de
precos, ndo podera ser feito pela CONTRATADA sob em nenhuma hipétese.

11.36. Disponibilizar atendimento 24 (vinte e quatro) horas para toda e qualquer
comunicagao entre as partes.

11.37. Implantar no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apés a assinatura do contrato
o sistema de gerenciamento do abastecimento/servigos, podendo ser prorrogado a critério
da administragao, incluindo a instalacdo de todos os equipamentos e insumos necessarios a
operacao do sistema, o credenciamento dos postos indicados pelo CONTRATANTE, bem
como o credenciamento e treinamento dos gestores e motoristas/condutores.

11.38. Atender e solucionar os problemas de assisténcia técnica/suporte pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 8 (oito) horas em dias uteis, considerando o horario
comercial de 8 horas as 17 horas, devendo apresentar justificativa e solicitagdo de dilatagéo
deste prazo por escrito, quando for o caso e este devera ser aprovado ou nao pela
CONTRATANTE.

11.39. Apresentar no prazo de até 24 horas apds assinatura do contrato o cronograma
discriminando todas as fases e prazos para a efetiva implantagdo do sistema para
aprovacgao da contratante, conforme abaixo:

a) Planejamento da implantagao e validagao pela CAGECE.

b) Cadastramento e registro de parametros informativos e restritivos dos veiculos da
frota do contratante. Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus
respectivos niveis de acesso.

c) Cadastramento de todos os motoristas/condutores dos veiculos e operadores de
equipamentos do CONTRATANTE.

d) Apresentacao da Rede Credenciada.

e) Implantacéo e parametrizagdo do sistema tecnolégico.

f) Treinamento de usuarios, gestores, motoristas/condutores e operadores de
equipamentos.

9) Treinamento da rede credenciada.

11.40. Ampliar e tornar acessivel a rede credenciada, mediante solicitagdo da CAGECE, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias para a capital e em até 30 (trinta) dias para o interior do
estado do Ceara a contar da entrega do referido pedido para a contratada.

11.41. Substituir e/ou consertar no prazo maximo de 5 (cinco) dias na capital e de 10 (dez)
dias no interior do estado do Ceara, a contar da abertura do chamado pelo estabelecimento
credenciado, os equipamentos de leitura instalados pela contratada nos estabelecimentos
credenciados, postos internos e caminhdes comboio que apresentarem defeitos e/ou
problemas técnicos.

11.42. Entregar no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos os cartdes solicitados pela
contratante, independente do motivo.

11.43. Cabera a CONTRATADA caso venha a ser notificada, apresentar a resolugdo do
problema no prazo maximo 5 (cinco) dias corridos.
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11.44. Permitir que ndo ocorra a interrupgdo dos servicos e garantir todos os controles
previstos no item 4.1 e seus subitens deste Termo de Referéncia, caso haja terminais
leitores de cartdes com defeito ou por qualquer outro motivo.

11.45. Fornecer cartbes primeiras e segundas eletronicos individual e intransferivel para
cada veiculo/equipamentos sem custo para a Contratante.

11.46. Devera entregar os cartdes no enderego a ser fornecido por cada 6rgao/entidade.
11.47. Fornecer aos Gestores Administrativos e de Execugado do Contrato devidamente
indicados pela CAGECE o acesso ao sistema eletronico de acompanhamento da

CONTRATADA, mediante senha fornecida pela mesma.

11.49. Cancelar automaticamente os logins de acesso que apresentarem inatividade por 60
dias seguidos ou mais.

11.48. Devera fornecer faturamento/notas fiscais distintas, emitidas no CNPJ respectivo de
cada orgao e entidades participantes citados no ANEXO A deste Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Solicitar a execugao do objeto a CONTRATADA através da emissdo de Ordem de
Servico.

12.2. Proporcionar a contratada todas as condicdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n°
13.303/2016.

12.3. Fiscalizar a execugcdo do objeto contratual através de sua unidade competente,
podendo, em decorréncia, solicitar providéncias da CONTRATADA, que atendera ou
justificara de imediato.

12.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execug¢ao do
objeto contratual.

12.5. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condi¢des estabelecidas neste
contrato.

12.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

12.7. Indicar os veiculos ou maquinas, suas caracteristicas, bem como seus
motoristas/condutores e outras informagbes necessarias para a implantacdo pela
CONTRATADA.

12.8. Fiscalizar a realizagao dos servigos, podendo, em decorréncia, solicitar providéncias a
contratada, que atendera ou justificara de imediato. O nado atendimento sujeitara a
contratada as penalidades previstas no Contrato.

12.9. Confirmar, se os postos de combustiveis/estabelecimento credenciado apresentado
na relagcao de postos exigida, foram credenciados pela CONTRATADA.
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12.10. Fornecer e manter atualizado junto a CONTRATADA, o cadastro completo dos
veiculos e motoristas/condutores contendo todos os dados necessarios ao seu registro no
sistema de gestao de frota.

12.11. Promover o cadastramento dos funcionarios que terdo acesso ao sistema, de acordo
com os niveis hierarquicos, bem como responsabilizar-se pela troca da senha dos mesmos
em caso de desligamento e férias.

12.12. Solicitar via sistema o cancelamento/substituicdo do cartdo e emissao da 22 via do
cartdo no caso de extravio ou danos aos cartdes destinados aos veiculos.

12.13. Cancelar imediatamente no sistema da CONTRATADA, cartdes furtados, roubados
ou extraviados.

12.14. Garantir que as informagdes digitadas no momento da transagcdo na rede
credenciada de estabelecimentos sejam veridicas. Caso haja enganos ou distor¢coes a
“CONTRATADA” devera disponibilizar relatérios que possibilitem a identificagdo das
anomalias.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ACORDO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

13.1. Considerando que, em razao do presente CONTRATO sao realizadas operacgdes de
tratamento de dados pessoais (DADOS) — conforme definidos no artigo 5°, incisos | e X da
Lei n°® 13709/2018 (Lei Geral de Protecdao de Dados, ou, simplesmente, LGPD) —
transmitidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA e que, conforme definido no artigo 5°, VI
e VIl da mencionada lei, a CONTRATANTE figura na presente relagdo como PARTE
CONTROLADORA dos DADOS e a CONTRATADA como PARTE OPERADORA, as
PARTES acordam o seguinte:

13.1.1. COMPROMISSO GERAL DE CONFORMIDADE

13.1.1.1. A CONTRATADA se compromete a atuar em conformidade com a legislagéo de
protecdo de dados pessoais em vigor, nomeadamente a Lei n° 13709/2018,
comprometendo-se a celebrar os aditivos contratuais necessarios, em caso de alteragdes ou
inovagoes legislativas.

13.1.1.2. Sem prejuizo das determinagbes estabelecidas em suas politicas de governanga
de dados e de privacidade, a OPERADORA, ao tratar dados pessoais observara a boa-fé e
0s seguintes principios:

a) Adequacgéao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular,
de acordo com o contexto do tratamento;
b) Finalidade: realizacdo do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos

e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel
com essas finalidades;

c) Necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagao de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais € ndo excessivos
em relagéo as finalidades do tratamento de dados;

d) Prevencao: adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais;
e) Responsabilizagéo e prestacao de contas: demonstragéo, pelo agente, da adogéo de

medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de
protecao de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas;

Q 7% GOVERNO po
“\Cagece @ ESTADO po CEARA
Secetaria das Cidades




f) Seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicado, perda, alteragcao, comunicagao ou difusdo;

9) Transparéncia: garantia de informagbes claras, precisas e facilmente acessiveis
sobre a realizagcdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os
segredos comercial e industrial,

h) N&o discriminacdo: ndo serdo realizados tratamentos de dados para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;
i) Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e

a duracao do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais.

13.1.1.1.3. As PARTES se comprometem a utilizar somente seus canais oficiais e
dispositivos institucionais para a transmissao de dados pessoais, havendo imposigéo interna
nas mesmas para que se proibir a transmissdo de dados pessoais por meio de dispositivos
pessoais de funcionarios.

13.2. PROPRIEDADE DOS DADOS

13.2.1. O presente CONTRATO nao transfere a CONTRATADA a propriedade ou o controle
dos DADOS que |he forem transmitidos ou de quaisquer elementos dele decorrentes.

13.2.2. Sempre que Dados ou seus registros forem solicitados pela Contratante a
Contratada, esta devera disponibiliza-los em até 48 (quarenta e oito) horas ou em menor
prazo quando assim definido em leis e regulamentos, ordens de autoridades publicas ou em
razao do carater emergencial do caso evidenciado.

13.2.3. Caso a Contratada seja notificada por autoridade publica para o fornecimento de
quaisquer Dados, devera comunicar o fato a Contratante antes de fornecé-los.

13.2.4. A CONTRATADA nao esta autorizada realizar cépias suas ou explora-los
comercialmente, devendo restitui-los no prazo maximo de 30 dias a contar: (i) do
recebimento da solicitagdo formalizada pela CONTRATANTE; ou (ii) da data da dissolugéo
deste CONTRATO.

13.2.5. Caso nado seja possivel a restituicdo dos DADOS a CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera descarta-los as suas expensas, certificando a CONTRATANTE do
cumprimento dessa obrigacdo. O descarte devera ser realizado de maneira irreversivel, de
modo a nao permitir a restauracdo dos DADOS em questao.

13.2.6. Caso a CONTRATANTE, excepcionando a regra estabelecida no item anterior,
consentir expressamente com o armazenamento dos DADOS pela CONTRATADA, essa
devera proceder com a anonimizagao destes, guardando evidéncias formais disso. Nessa
hipotese sera a CONTRATADA a unica responsavel pelo tratamento dos DADOS em
questao.

13.3. ESCOPO DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

13.3.1. A CONTRATADA esta autorizada a realizar o tratamento dos DADOS tdo somente
em consonancia com o previsto neste CONTRATO, seus anexos e a legislagao aplicavel ou,
ainda, em instru¢cdes que a CONTRATANTE lhe entregue por escrito, sem prejuizo do
tratamento necessario ao cumprimento de obrigac&o legal ou regulatdria a que esteja sujeita
no Brasil ou para o exercicio de direitos em processos judiciais, administrativos e arbitrais.
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13.3.2. A CONTRATADA néo podera tratar os DADOS para outros fins que nao aqueles
mencionados no item anterior, ainda que submetidos a técnicas de anonimizacao,
pseudonimizacdo ou outras semelhantes.

13.3.3. ACONTRATADA atendera as orientacdes prestadas e as exigéncias formuladas pela
CONTRATANTE relativamente ao tratamento dos DADOS, o que devera fazer no prazo que
Ihe for assinalado, apresentando, sempre que lhe for exigida, a evidéncia respectiva de sua
conformidade.

13.4. CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS PESSOAIS

13.4.1. Os DADOS estao sujeitos a obrigagado de confidencialidade prevista no CONTRATO
ou estabelecida em documento apartado.

13.4.2. A CONTRATADA submetera ao dever de confidencialidade referido no item anterior,
todos os colaboradores a quem der acesso aos DADOS.

13.4.3. A CONTRATADA concedera acesso aos DADOS apenas a colaboradores afeitos as
tarefas associadas ao cumprimento deste CONTRATO.

13.5. SUBCONTRATAGAO DE OPERAGCOES DE TRATAMENTO DOS DADOS

13.5.1. A CONTRATADA somente podera subcontratar atividades relacionadas ao
tratamento dos DADOS quando acessorias e desde que obtenha o prévio consentimento da
CONTRATANTE que, para tanto, podera exigir esclarecimentos prévios a respeito da
subcontratagdo, bem como estabelecer critérios para tanto, exigindo a vinculagdo do
subcontratado aos critérios definidos neste instrumento.

13.5.2. Em qualquer hipétese, a CONTRATADA devera: (i) assegurar que o subcontratado
oferecera o mesmo nivel de segurangca de DADOS definido no presente instrumento,
produzindo e guardando evidéncias disso, fornecendo a Contratante os relatérios
respectivos sempre que solicitado; (ii) descrever os Servigos subcontratados; e (iii)
descrever as medidas técnicas, organizacionais e de seguranga da informagdo que o
subcontratado devera implementar.

13.5.3. Havendo subcontratacdo, a CONTRATADA permanecera submetida a todas as
obrigacbes e responsabilidades definidas neste CONTRATO, devendo estendé-las ao
subcontratado, fazendo-o assinar um termo de adesio ao presente Acordo de Tratamento
de Dados Pessoais.

13.5.4. Em caso de subcontratagdo, a CONTRATADA e o SUBCONTRATADO responderao
em regime de solidariedade por eventuais danos causados a CONTRATANTE, aos
TITULARES e terceiros, em virtude de qualquer conduta comissiva ou omissiva inerente ao
tratamento dos DADOS.

13.5.5. Qualquer atividade da CONTRATADA que impliqgue em tratamento dos DADOS em
ambito internacional, somente podera ser realizada nas hipoteses autorizadas pela
legislagcao e desde que haja autorizagéo prévia e por escrito da CONTRATANTE.

13.6. BOAS PRATICAS DE GOVERNANCA

13.6.1. A CONTRATADA:
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a) Adotara boas praticas de governanga em relagdo ao tratamento dos DADOS,
compativeis com a estrutura, a escala e o volume de suas operagbes, bem como a
sensibilidade dos dados tratados, devendo gerar e guardar evidéncias disso e fornecendo a
Contratante os relatérios respectivos sempre que solicitado;

b) Somente realizara armazenamento de DADOS quando tal se evidenciar necessario,
hipétese em que o armazenamento se dara pelo periodo de tempo definido em lei ou
regulamento ou aquele necessario para a execugado de suas obrigacbes. Nesse caso, 0s
dados deverao ser organizados em banco de dados estruturado, devendo a CONTRATADA
manter, ainda, um dicionario de dados que permita a CONTRANTANTE compreender sua
estrutura.

c) Prestara a CONTRATANTE as informacdes que lhe forem solicitadas formalmente,
para a verificagao de sua conformidade com as disposi¢des deste instrumento.
d) Notificara a Contratante em até 24h (vinte e quatro) horas qualquer: (i) suspeita ou

efetivo descumprimento de disposi¢des legais relativas a prote¢gdo de Dados Pessoais; (ii)
suspeita ou efetivo descumprimento de obrigagcdes contratuais relativas ao tratamento dos
Dados Pessoais; (iii) suspeita ou efetiva violagao de segurangca dos DADOS, no ambito de
sua organizagao ou de subcontratados seus; (iv) ordem emanada de autoridade publica.

13.7. SEGURANCA DOS DADOS

13.7.1. A CONTRATADA declara que os sistemas que utiliza para realizar o tratamento dos
DADOS sao estruturados e serao mantidos de forma a atender aos requisitos de seguranca,
aos padrbes de boas praticas e de governanca estabelecidos na legislagdo vigente, além
dos principios inerentes a privacidade, garantindo sua adequada protegéo, assim como a
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem dos seus TITULARES.

13. 7.2. A CONTRATADA mantera procedimentos de seguranga de DADOS que assegurem
a sua confidencialidade, integridade e disponibilidade e que atendam aos padrées minimos
sugeridos pela CONTRATANTE, previstos em normas técnicas como ISO e ABNT; e
definidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD). O descumprimento do
disposto neste item importara em inadimplemento culposo por parte da CONTRATADA,
sendo facultado a CONTRATANTE a resolugdo do CONTRATO.

13.7.3. A CONTRATADA devera manter relatérios que indiguem, no minimo: (i) os sistemas
em que os DADOS séo tratados; (ii) as medidas de seguranga que tais sistemas oferecem;
(iii) o tempo registrado de eventual inatividade das medidas técnicas de seguranga; (iv) a
conformidade/inconformidade do sistema com relagcdo as medidas de seguranga e
governanga de dados especificadas neste contrato; v) as eventuais ameagas ou efetivas
violagdes de dados e/ou incidentes de segurancga; e (vi) as contramedidas ou salvaguardas
recomendadas, exigidas e implementadas.

13.7.4. E assegurado & CONTRATANTE o direito de fiscalizar e auditar a conformidade da
CONTRATADA relativamente as obrigacdes de protecdo de dados pessoais, o que podera
fazer presencial ou remotamente.

13.8. INCIDENTES DE SEGURANCA

13.8.1. A CONTRATADA notificara imediatamente a CONTRATANTE a respeito da
ocorréncia de incidentes relacionados a seguranga dos DADOS, em relagdo as atividades
de tratamento realizadas por si ou por subcontratados, assim entendido como qualquer
evento adverso, confirmado ou sob suspeita, que possa afetar a confidencialidade, a
integridade e a disponibilidade daqueles.
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13.8.2. A notificagdo para a CONTRATANTE devera conter: (i) data e hora do incidente; data
e hora da ciéncia pelo CONTROLADOR responsavel; (ii) descricao dos dados pessoais
afetados; (iii) numero de titulares afetados; (iv) relagéo dos titulares envolvidos; (v); riscos
relacionados ao incidente; (vi) indicagdo das medidas técnicas e de segurancga utilizadas
para a protecao dos dados; (vii) motivos da demora, no caso de a comunicagdo nao haver
sido imediata; (viii) medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo; (ix) o contato do Encarregado de Protecdo de Dados ou de outra pessoa
junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido;

13.8.3. Na hipotese de incidentes relacionados a seguranga dos DADOS, as PARTES
atuarao em regime de cooperagdo de modo a: (i) definir e implementar as medidas
necessarias para fazer cessar o incidente e minimizar seus impactos; (ii) prover as
informacdes necessarias a apuragdo do ocorrido no menor prazo possivel; (iii) definir o
padrdo de respostas a serem dadas aos TITULARES, terceiros, a Autoridade Nacional de
Protecédo de Dados e demais autoridades competentes.

13.8.4. A CONTRATADA fica ciente de que a CONTRATANTE podera compartilhar
informagbes referentes a eventuais incidentes de seguranga com os TITULARES,
autoridades judiciais, Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e demais instituicdes
fiscalizadoras.

13.9. RESPOSTA A DEMANDAS DE TITULARES

13.9.1. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE eventuais
demandas formuladas por TITUALRES, sendo-lhe vedada a adogéo de qualquer providéncia
para o seu atendimento, exceto quando determinadas por autoridades judiciais, pela
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados ou outras instituicdes fiscalizadoras.

13.9.2. As Partes deverao colaborar entre si para responder a demandas formuladas por
TITULARES, autoridades judiciais, pela Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados ou
outras instituigdes fiscalizadoras.

13.10. RESPONSABILIDADE DAS PARTES
13.10.1. Caso a CONTRATANTE venha a ser condenada, individual ou solidariamente, a
reparar danos causados a TITULARES em razdo de agdo ou omissdo imputavel a

CONTRATADA, essa ficara obrigada ao ressarcimento integral.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZACAO

13.1. A execugao contratual sera acompanhada e fiscalizada pelo (a) Sr.,, Saulo Teles
Peixoto, especialmente designado para este fim pela CONTRATANTE, especialmente
designado para este fim pela CONTRATANTE a ser informado quando da lavratura do
instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Pela inexecugao total ou parcial do contrato, a CAGECE podera garantida a prévia
defesa, aplicar a contratada, nos termos do art. 83 da Lei n° 13.303/2016, as seguintes
penalidades:

15.1.1. Adverténcia
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15.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execugdo do objeto
contratual até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor da medigdo mensal do servigo.

b) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execugéo do objeto
contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da medigdo mensal do servigo.

c¢) Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor da medicdo mensal do servico,
em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3% (trés
décimos por cento) em caso de reincidéncia.

d) Multa diaria de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia
da execugao do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela CAGECE.

15.1.3. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com
a entidade sancionadora, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

15.2. A CAGECE dara publicidade da sancao administrativa para registro no Cadastro de
Fornecedores do Estado.

15.3. A multa pode ser descontada da garantia, dos pagamentos devidos a contratada em
razao do contrato em que ocorreu a aplicagdo da multa ou de outros contratos firmados
entre a CAGECE e a contratada, aplicando-se a compensagéo prevista nos artigos 368 e
369 do Cadigo Civil.

15.3.1. Se nao for possivel o0 pagamento da multa nos termos acima, a contratada recolhera

a multa por meio de depdsito bancario em nome da CAGECE, se nao o fizer, sera cobrada
em processo de execucao.

15.4. Quando as multas aplicadas néo cobrirem os prejuizos causados a CAGECE, podera
ser exigida indenizagao suplementar, considerando a multa como o minimo de indenizagao.

15.5. Nenhuma sangéo sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na
forma da lei.

15.6. A sancéo prevista no subitem 14.1.1 acima podera ser aplicada cumulativamente com
a sancao de multa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. A inexecucdo total ou parcial deste instrumento e a ocorréncia de quaisquer dos
motivos constantes na Se¢do 06 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da CAGECE,
sera causa para sua rescisao, observada a ampla defesa e o contraditério.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA MATRIZ DE RISCOS

17.1. Sao riscos assumidos pela CONTRATADA e que nao ensejam a revisdo do presente
CONTRATO para restabelecer a relagao que as partes pactuaram inicialmente:

17.1.1. Erros/omissdes identificados na proposta comercial,
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17.1.2. As variagcbes de custos e de despesas, inclusive os aduaneiros, relacionados a
aquisicdo dos bens e a instalacdo de equipamentos, entre a data de apresentacdo da
proposta comercial e a sua efetiva aquisicao;

17.1.3. As variagdes de custos e de despesas de transporte, deslocamento, taxi,
estacionamento, hospedagem, custas e taxas judiciais, custas de cartdrio, custas dos
centros de mediacdo e arbitragem, correios, cépias de documentos, impressdo e uso de
advogado correspondente em outras localidades;

17.1.4. A variagao cambial;

17.1.5. Aincidéncia de responsabilidade civil, administrativa, tributaria, ambiental ou criminal
por acdes, omissdes ou fatos imputaveis exclusivamente a CONTRATADA;

17.1.6. A ocorréncia de greves ou de paralisagcbes de empregados da CONTRATADA e de
seus subcontratados ou a interrupcao ou falha no fornecimento de materiais ou servigos
pelos seus contratados;

17.1.7. O atendimento aos padrdes técnicos relacionados no Termo de Referéncia;

17.1.8. Fatores imprevisiveis, fatores previsiveis de consequéncias calculadas, caso fortuito
ou forca maior se, a época da materializagao do risco, sejam seguraveis no Brasil, ha pelo
menos 3 (trés) anos, até o limite da média dos valores de apdlices normalmente praticados
em mercado, por pelo menos trés empresas do ramo.

17.2. Sao riscos assumidos pela CONTRATANTE e ensejam a revisdo do presente TERMO:

17.2.1. Determinagbes ou omissdes, judiciais ou administrativas, relacionadas ao objeto do
contrato, desde que a CONTRATADA, seus empregados, seus prepostos ou seus
contratados nao tenham, direta ou indiretamente, dado causa a situacdo sobre a qual
estiverem fundadas as referidas decisoes;

17.2.2. A criagdo, a alteracdo ou a extingdo de tributos ou encargos legais que tenham
comprovada repercussao nos precos contratados, em conformidade com o imposto na
legislacdo aplicavel e excetuados os tributos incidentes sobre a renda;

17.2.3. As alteragbes normativas ou da regulagao setorial que representam aumentos de
encargos da CONTRATADA;

17.2.4. Quando ocorrerem circunstancias supervenientes, em razdo de caso fortuito ou forca
maior, que nao possam ser objeto de cobertura de seguros oferecidos no Brasil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

18.1. A CONTRATADA deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrao de ética durante todo o
processo de licitacdo, de contratacdo e de execucdo do objeto contratual. Para os
propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer

vantagem com o objetivo de influenciar a agéo de servidor publico no processo de licitagéo
ou na execucao de contrato;
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b) “pratica fraudulenta” a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitagdo ou de execugao de contrato;

c) “pratica conluiada”. esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndao-competitivos;

d) “pratica coercitiva”. causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente,
as pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo
licitatdrio ou afetar a execucao deste contrato.

e) “pratica obstrutiva”:

(1 destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspecdes ou fazer declaracdes falsas
aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuracao de alegacdes de pratica prevista nesta clausula;

(2) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo
financeiro multilateral promover inspecgao.

18.2. Na hipotese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro
multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sancao sobre
uma empresa ou pessoa fisica, para a outorga de contratos financiados pelo organismo se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de
um agente, em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas, coercitivas ou obstrutivas ao
participar da licitacao ou da execugao um contrato financiado pelo organismo.

18.3. Considerando os propositos dos itens acima, a CONTRATADA devera concordar e
autorizar que, na hipotese deste contrato vir a ser financiado, em parte ou integralmente, por
organismo financeiro multilateral, mediante adiantamento ou reembolso, permitira que o
organismo financeiro e/ou pessoas por ele formalmente indicadas possam inspecionar o
local de execugao deste contrato e todos os documentos e registros relacionados a licitagdo
e a execugao deste contrato.

18.4. A CONTRATANTE, garantida a prévia defesa, aplicara as sangdes administrativas
pertinentes, previstas em lei, se comprovar o envolvimento de representante da empresa ou
da pessoa fisica contratada em praticas corruptas, fraudulentas, conluiadas ou coercitivas,
no decorrer da licitagao ou na execugao deste contrato financiado por organismo financeiro
multilateral, sem prejuizo das demais medidas administrativas, criminais e civeis.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro do municipio de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, para dirimir
quaisquer questdes decorrentes da execugdo deste contrato, que n&o puderem ser
resolvidas na esfera administrativa.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que esta visado pela
Diretoria Juridica da CONTRATANTE, e do qual se extrairam 3 (trés) vias de igual teor e
forma, para um so efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vdo assinadas
pelos representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.
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Fortaleza,

Neurisangelo Cavalcante de Freitas
Diretor-Presidente da Cagece

Advogada — Cagece

Testemunhas:

Elzane Eduardo de Sena
CPF: 486.316.803-97
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Bruno Alencar Firmo Barreira
Diretor de Gestao Corporativa da Cagece

Representante da Contratada
CPF:

Maria Marta Pinho Martins
CPF: 244.025.323-53




